
Orientação para interpretação da guia "Plano de ação do cliente"

Padrão de referência 

GA

Seção e parágrafo Para

Linha de base da conformidade 

com os requisitos

Ação recomendada

ID por item de linha. Não alterar.

Padrão de desempenho IFC 1-8. Não alterar.

Título da seção do Padrão de Desempenho específico. Não alterar. Número do parágrafo do padrão de 
desempenho específico. Não alterar.

Parágrafo, ou parte de um parágrafo, copiado do IF PS. Não alterar.

Nível de conformidade atual. Espera-se que o consultor forneça uma avaliação de conformidade de linha de base por item 
de linha. Essa coluna permite uma descrição da conformidade respectivos itens.

Espera-se que o consultor recomende a(s) ação(ões) para preencher a lacuna de conformidade

(se houver), identificados na coluna "Conformance Baseline".

Se uma nova lacuna (ou seja, não identificada na avaliação da linha de base) tiver sido sinalizada durante período de 
monitoramento, o consultor também deverá registrá-la nessa coluna.

Com base na linha de base de conformidade, o consultor seleciona um nível de conformidade para cada item de linha. Há 
cinco níveis:

0%: Não iniciado / Total de não-conformidades

25%: Início / Não conformidade grave

50%: Em andamento / Não conformidade parcial

75%: Quase completo: Conformidade quase total

100%: Concluído / Conformidade total

*Os níveis usados nesta ferramenta seguem uma lógica semelhante aos Níveis de Maturidade do Sistema definidos Manual de Implementação do IFC ESMS, 
nível 0-4. O nível 5 (sistemas maduros) não é considerado nesta Matriz de Conformidade do IFC PS.

Os níveis de maturidade do sistema (5= mais alto), de acordo com o Manual de Implementação do IFC ESMS

Nível 0 Não há conscientização dos sistemas ou processos repetíveis

Nível 1 Pouca conscientização sobre sistemas ou processos repetíveis

Nível 2 Desenvolvimento limitado do sistema com implementação esporádica - principalmente reativa

Nível 3 Abordagem de sistemas adotada, mas o desenvolvimento e a implementação são inconsistentes - melhorias esporádicas

Nível 4 Sistemas bem desenvolvidos e implementados internamente - projetos de melhoria de rotina

Nível de conformidade

Pontuação de alinhamento

(Nível) (5)
Sistema maduro implementado internamente e com os principais parceiros da cadeia de suprimentos - melhoria contínua incorporada 
às operações

Importante: as linhas são apenas um detalhamento de cada parágrafo, nem todas as linhas correspondem a um processo autônomo/específico. O 
mesmo processo pode ser abordado em várias linhas. O consultor deve fornecer uma pontuação com base na intenção da empresa de atender ao 
espírito do PS da IFC.

Preencha todas as linhas. Se um item de linha não for aplicável à transação, selecione "Não aplicável". Isso eliminará o item de linha dos cálculos de 
pontuação de conformidade.

Esse é um gráfico gerado automaticamente que reflete o Nível de Conformidade selecionado. Essas pontuações são 
usadas para calcular as pontuações totais de conformidade no painel. Observe que a pontuação indicará FALSO se 
nenhum nível de conformidade for selecionado. Não alterar.

Guia "Dashboard" (Painel)

O painel fornece uma visão geral das pontuações de conformidade calculadas por Padrão de Desempenho da IFC, bem como uma pontuação total de conformidade 
para a empresa. Observe que a pontuação total de conformidade é calculada como a média de todos os itens de linha e, portanto, pode ser diferente da média 
pontuações de conformidade (média) por PS da IFC. Não alterar.

Coluna Refere-se a...
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Ref. Padrão
Seção e parágrafo

Para Requisito Linha de base do alinhamento Ação recomendada para 2025
Linha de base da 

avaliação
Pontuação Linha 

de base

PS1-01 IFC PS 1

Avaliação ambiental e social e 
sistema de gerenciamento 5

O cliente, em coordenação com outros órgãos governamentais responsáveis e 
terceiros, conforme apropriado, conduzirá uma
O projeto deve ser submetido a um processo de avaliação ambiental e social, além de 
estabelecer e manter um ESMS adequado à natureza e à escala do projeto e 
proporcional ao nível seus riscos e impactos ambientais e sociais. O ESMS incorporará 
os seguintes elementos:

(i) política;

(ii) identificação de riscos e impactos;

(iii) programas de gerenciamento;

(iv) capacidade e competência organizacional

(v) preparação e resposta a emergências;

(vi) engajamento das partes interessadas; e

(vii) monitoramento e revisão.

Atualmente, está em andamento a implementação de um sistema de gerenciamento de EHS. Esse 
sistema está planejado para considerar, além do EHS
aspectos, também as questões de segurança do processo. Com base nas informações fornecidas, 
em geral, há maior progresso na sistematização do componente de saúde e segurança em 
comparação com os ambientais e sociais. Os procedimentos sociais da Frigol não estão totalmente 
implementados, e a Frigol não realizou o mapeamento das partes interessadas e o engajamento 
com as comunidades do entorno, nem teve uma avaliação e gestão sistêmica e eficaz dos impactos 
sociais nos locais. Segundo relatos, a Frigol
reconhece a necessidade de investir no pilar social; no entanto, atualmente, os aspectos sociais 
estão restritos a mecanismos de reclamação e a
assistência aos trabalhadores. O Relatório de Sustentabilidade Corporativa (ano-base 2023) fornece 
uma visão geral dos compromissos ESG da Frigol e abrange LPB, GLP, Centros de Distribuição e 
escritórios, no estado de São Paulo; e AAN, SFX, confinamento Água Azul do Norte e São

1) Consolidar um SGAS integrado de acordo com os requisitos do PS da IFC. O SGAS incorporará 
os seguintes elementos: (i) política; (ii)
identificação de riscos e impactos; (iii) programas de gerenciamento; (iv) capacidade e 
competência organizacional; (v) preparação e resposta a emergências; (vi) envolvimento das 
partes interessadas; e (vii) monitoramento e revisão.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-02 IFC PS 1 Política 6

O cliente estabelecerá uma política abrangente que defina os objetivos e princípios 
ambientais e sociais que orientam o projeto para obter resultados ambientais e 
sociais sólidos.
desempenho. A política fornece uma estrutura para a avaliação e o gerenciamento 
ambiental e social
e especifica que o projeto (ou atividades comerciais, conforme o caso) cumprirá as 
leis e regulamentações aplicáveis das jurisdições em que está sendo realizado, 
incluindo as leis que implementam as obrigações do país anfitrião
de acordo com a legislação internacional. A política deve ser coerente com os 
princípios dos Padrões de Desempenho. Em algumas circunstâncias, os clientes 
também podem assinar outros padrões, esquemas de certificação ou códigos de 
prática reconhecidos internacionalmente, e esses também devem ser incluídos na 
política de desempenho.
Política. A política indicará quem, dentro da equipe do cliente

A Frigol tem um conjunto abrangente de políticas e procedimentos de gestão operacional, social e 
ambiental que orientam sua conformidade com questões de ética empresarial e regulamentações 
trabalhistas. Elas abrangem tópicos como
ética, sustentabilidade, saúde e segurança ocupacional, cadeia de suprimentos, monitoramento 
socioambiental, prevenção de assédio, desenvolvimento pessoal, privacidade de dados e 
antissuborno/anticorrupção.
Adicionalmente, a Frigol compartilha essas políticas com os funcionários durante a 
integração/contratação e fornece treinamento sobre o código de ética e integração. A Frigol mantém 
um registro das listas de presença dos funcionários.
Além disso, as políticas e os procedimentos da Frigol são amplamente divulgados aos funcionários 
por meio de quadros de avisos físicos nas estações de trabalho e áreas comuns.

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS1-03 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 7

O cliente estabelecerá e manterá um processo para identificar os riscos e impactos 
ambientais e sociais do projeto. O tipo, a escala e o local do projeto orientam o 
escopo e o nível de esforço dedicado processo de identificação de riscos e 
impactos.

Nenhum estudo de avaliação de impacto foi desenvolvido pela Frigol e nenhum é legalmente 
exigido, considerando a estrutura de licenciamento ambiental para as atividades operacionais da 
Frigol. A Avaliação de Impacto Ambiental e Social (ESIA) desenvolvida pela ERM (setembro de 
2024) compreende a definição de 18 impactos socioambientais com base em fontes de dados 
secundários, inspeções visuais e entrevistas para as operações em

Elaborar um modelo abrangente de matriz de riscos e impactos socioambientais como ferramenta 
estratégica do SGAS. O SGAS deve ser desenvolvido com uma abordagem metodológica para 
identificar e avaliar os possíveis impactos sociais e ambientais das instalações da Frigol (incluindo 
as fazendas e os Centros de Distribuição afiliados), considerando a coleta de dados, consultas às 
partes interessadas e queixas registradas. ERM

Início / Não conformidade grave

PS1-04 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 7

O escopo do processo de identificação de riscos e impactos será compatível com as 
boas práticas internacionais do setor e determinará os métodos e as ferramentas 
de avaliação apropriados e relevantes.

O ERM considerado para o escopo da ESIA desenvolveu a seguinte estrutura:
-Legislação ambiental e social (incluindo saúde e segurança ocupacional) local, nacional e 
internacional aplicável;
-Padrões de desempenho ambiental e social da IFC

Consulte a linha 7 (PS1-03). Início / Não conformidade grave

PS1-05 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 7

O processo de identificação de riscos e impactos será baseado em dados recentes de 
linha de base ambiental e social em um nível adequado de detalhes.

O alinhamento desse tópico depende do progresso das avaliações listadas na linha 7 (PS1-03). Consulte a linha 7 (PS1-03). Início / Não conformidade grave

PS1-06 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 7

O processo considerará todos os riscos e impactos ambientais e sociais relevantes do 
projeto, inclusive os problemas identificados nos Padrões de Desempenho 2 a 8, e 
aqueles que provavelmente serão afetados por esses riscos e impactos.

É importante destacar que o Frigol tem impactos positivos sobre a
aumento da dinâmica econômica e das oportunidades de negócios, além da geração de receita 
pública/tributos, geração de emprego e renda. O alinhamento desse tópico depende do andamento 
das avaliações listadas na linha 7 (PS1-03).

Consulte a linha 7 (PS1-03). Início / Não conformidade grave
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de base

PS1-07 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 7

O processo de identificação de riscos e impactos levará em consideração as 
emissões de gases de efeito estufa, os riscos relevantes associados a um clima em 
mudança e as oportunidades de adaptação, além dos possíveis efeitos 
transfronteiriços, como a poluição do ar, o uso ou a poluição de cursos d'água 
internacionais.

Atualmente, não há uma triagem integrada dos riscos e impactos de EHSS das operações da 
Frigol, incluindo as atividades realizadas no estado de São Paulo.

As operações da Frigol geram emissões de metano devido à fermentação entérica em fazendas de 
propriedade da empresa e de seus fornecedores. O último Inventário de Gases de Efeito Estufa da 
Frigol, realizado em 2022, indica
que para a SFX a fermentação entérica é a atividade que mais produz metano, representando 
94,93% dos gases emitidos, o mesmo se para a AAN, onde a fermentação entérica representa 
54,24% dos gases emitidos. O metano é um gás de efeito estufa que contribui para o aquecimento 
global, sendo o segundo maior contribuinte para isso, depois do CO2.
O alinhamento desse tópico também depende do progresso das avaliações listadas na linha 7 
(PS1-03).

Recomenda-se o monitoramento contínuo das emissões de gases de efeito estufa e a 
consideração dos riscos climáticos. Portanto, :

(i) Manter um inventário anual de emissões de GEE para os escopos 1, 2 e 3, seguindo o GHG 
Protocol e outras diretrizes relevantes, refinando a qualidade dos dados do escopo 3;

(ii) desenvolver uma avaliação de risco climático para as operações da Frigol;

(iii) desenvolver um plano de adaptação e mitigação climática para a Frigol, incluindo 
metas e KPIs específicos.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-08 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 8

Quando o projeto envolver elementos físicos, aspectos e instalações especificamente 
identificados que possam gerar impactos, os riscos e impactos ambientais e sociais 
serão identificados no contexto da área de influência do projeto. Essa área de 
influência abrange, conforme apropriado

- A área que provavelmente afetada por: (i) o projeto e as atividades e instalações 
do cliente que sejam de propriedade, operadas ou gerenciadas diretamente 
(inclusive por empreiteiras) e que sejam um componente do projeto; (ii) impactos de 
desenvolvimentos não planejados, mas previsíveis, causados pelo projeto que 
possam ocorrer mais tarde ou em um local diferente; ou (iii) impactos indiretos do 
projeto sobre a biodiversidade ou sobre os serviços de ecossistema dos quais 
dependem os meios de subsistência das Comunidades Afetadas.

- Instalações associadas, que são instalações que não são financiadas como parte do 
projeto e que não teriam sido construídas
ou expandido se o projeto não existisse e sem o qual o

O ESIA elaborado pela ERM (2024) inclui as operações da Frigol localizadas no estado do Pará e 
não as operações do Projeto em São Paulo (LPB, GLP e Centros de Distribuição). As seguintes 
áreas de influência foram definidas no ESIA (ERM, 2024):
- Área Diretamente Afetada (AAD): As operações da Frigol nos municípios de São Félix do Xingu e 
Água Azul do Norte, no Estado do Pará. Essa definição engloba as atividades industriais e 
operacionais da Frigol nessas localidades (abatedouros, fazendas de engorda e frigoríficos).
plantações de eucalipto).

- Área de Influência Direta (AID): definida como uma zona de amortecimento de 5 km ao redor das 
operações diretas do Frigol nos municípios de São Félix do Xingu e Água Azul do Norte, no Estado 
do Pará.
- Área de Influência Indireta (AII): definida como o Estado do Pará, incluindo toda a cadeia de 
suprimentos da Frigol nesse estado, abrangendo não apenas as áreas próximas às operações 
diretas, mas também as regiões de onde a empresa obtém suas matérias-primas, como gado e 
biomassa.
Essas áreas de influência foram estabelecidas com base nos Termos de

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS1-09 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 9

No caso riscos e impactos na área de influência do projeto resultantes de ações de 
terceiros, o cliente abordará esses riscos e impactos de maneira proporcional ao 
controle e à influência do cliente sobre os terceiros e com a devida consideração ao 
conflito de interesses.

A Frigol gerencia o impacto causado por seus fornecedores diretos por meio de diretrizes 
estabelecidas na Política de Monitoramento Socioambiental (Ref.: 9.1.1.1.2), na Política de Compra 
de Gado (Ref.: sem código definido) e no Programa de Gestão de Fornecedores (Ref.: 
POP.CPC.001). Para
Para monitorar  potenciais riscos e impactos socioambientais associados às propriedades de 
terceiros fornecedores, a Frigol contratou os serviços da SMGEO, que têm como objetivo identificar 
a origem do fornecimento direto de gado. A Frigol também utiliza o Sistema Visipec, que atualmente 
cobre apenas as operações no bioma amazônico e permite o rastreamento da primeira camada de 
fornecedores indiretos. De acordo com o Relatório de Sustentabilidade Empresarial (ano-base 
2023), por meio do Visipec, a Frigol analisou o de informações socioambientais de 100% das 
empresas indiretas de primeira linha e obteve um resultado de 77% de conformidade.
Além disso, em relação à aquisição de madeira de eucalipto para queima de biomassa, a ERM 
não identificou documentos aplicáveis à gestão de fornecedores associados.

- Formalizar os aspectos relacionados à aquisição de madeira de eucalipto para queima de 
biomassa em um procedimento ou política, para garantir que ela não seja proveniente de áreas 
desmatadas.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-10 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 10

Quando o cliente puder exercer um controle razoável, o processo de identificação de 
riscos e impactos também os riscos e impactos associados às cadeias de 
suprimentos primárias, como
definidos no Padrão de Desempenho 2 (parágrafos 27-29) e no Padrão de 
Desempenho 6 (parágrafo 30).

Em 2010, o Projeto assinou um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) com o Ministério Público 
(MP) do Pará relacionado à rastreabilidade de fornecedores específicos do Bioma Amazônico, com 
auditorias periódicas para monitorar os resultados. Em 2023, o FriGol implementou o "Protocolo de 
Monitoramento Voluntário do Cerrado", cujo protocolo está em fase piloto e é específico para o 
Cerrado

Não se aplica Concluído / 
Conformidade total
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PS1-11 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 11

Quando o projeto envolver elementos físicos, aspectos e instalações 
especificamente identificados que possam gerar impactos ambientais e sociais, a 
identificação de riscos e impactos levará em conta os resultados e as conclusões 
de planos, estudos ou avaliações relacionados e aplicáveis, preparados por 
autoridades governamentais relevantes ou outras partes diretamente relacionadas 
ao projeto e à sua área de influência. Isso inclui o plano econômico principal
planos de desenvolvimento, planos nacionais ou regionais, estudos de 
viabilidade, análises de alternativas e avaliações ambientais cumulativas, 
regionais, setoriais ou estratégicas, quando relevantes.

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS1-12 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 11

A identificação de riscos e impactos levará em conta o resultado do processo de 
engajamento com as Comunidades Afetadas, conforme apropriado.

A Frigol não tem um plano de mapeamento ou engajamento das partes interessadas. 1) Desenvolver o mapeamento das partes interessadas e o respectivo plano de envolvimento das 
partes interessadas.

Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-13 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 12

Quando o projeto envolver elementos físicos, aspectos e instalações especificamente 
identificados que possam gerar impactos, e como parte do processo de identificação 
de riscos e impactos, o cliente identificará indivíduos e grupos que possam ser 
direta e diferencialmente ou desproporcionalmente afetados pelo projeto devido 
à sua condição de desvantagem ou vulnerabilidade.

A Avaliação de Impacto Ambiental e Social (ESIA) desenvolvida pela ERM (setembro de 2024) inclui a 
definição de 18 critérios socioambientais e sociais.
impactos ambientais com base em fontes de dados secundários, visual
inspeções e entrevistas para as operações no Estado do Pará. Nenhuma entrevista com a 
comunidade, coleta de amostras, análise laboratorial ou avaliação detalhada foi realizada pela ERM.

Consulte a linha 7 (PS1-03). Início / Não conformidade grave

PS1-14 IFC PS 1
Identificação de riscos e 
impactos 12

Quando indivíduos ou grupos forem identificados como desfavorecidos ou 
vulneráveis, o cliente proporá e implementará
medidas diferenciadas para que os impactos adversos não recaiam 
desproporcionalmente sobre eles e para que não fiquem em desvantagem no 
compartilhamento de benefícios e oportunidades de desenvolvimento.

O alinhamento desse tópico depende do progresso das avaliações listadas na linha 7 (PS1-03). O alinhamento desse tópico depende do progresso das avaliações listadas na linha 7 (PS1-03). Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-15 IFC PS 1 Programas de gerenciamento 13

De acordo com a política do cliente e os objetivos e princípios descritos nela, o 
cliente estabelecerá
programas de gerenciamento que, em suma, descreverão medidas e ações de 
mitigação e melhoria de desempenho que abordem os riscos ambientais e 
sociais identificados e
impactos do projeto.

Apesar de não ter realizado estudos de avaliação de impacto, a Frigol desenvolveu um conjunto de 
procedimentos de gestão, em conformidade com o processo de licenciamento e a legislação 
brasileira. O Plano de Gestão Ambiental, o Plano de Gestão de Resíduos, o Programa de Gestão de 
Riscos, o Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional, o Programa de Controle de Saúde 
Ocupacional e o Programa de Controle de Saúde Ocupacional.
Plano de logística de embalagens, programa de gerenciamento de pragas e fornecedor

Preparar, aprovar e implementar, no âmbito do ESMS, pelo menos os planos e programas 
específicos formalizados referentes a:
- Programa de monitoramento de águas residuais;

- Programa de monitoramento de águas superficiais e subterrâneas;

- Programa de monitoramento da qualidade do solo;
- Programa de monitoramento de emissões atmosféricas;

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-16 IFC PS 1 Programas de gerenciamento 14

Dependendo da natureza e da escala do projeto, esses
Os programas podem consistir em alguma combinação documentada de 
procedimentos operacionais, práticas, planos e documentos de apoio relacionados 
(incluindo acordos legais) que são gerenciados de sistemática.

Consulte a linha 19 (PS1-15). Preparar, aprovar e implementar, no âmbito do ESMS, pelo menos os planos e programas 
específicos formalizados referentes a:
- Programa de monitoramento de águas residuais;

- Programa de monitoramento de águas superficiais e subterrâneas;

- Programa de monitoramento da qualidade do solo;

- Programa de monitoramento de emissões atmosféricas;

- Programa de monitoramento de ruído e vibração;

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-17 IFC PS 1 Programas de gerenciamento 14

Os programas podem ser aplicados de forma ampla na organização do cliente, 
incluindo contratados e fornecedores primários sobre os quais a organização tem 
controle ou influência, ou em locais, instalações ou atividades específicas.

Os programas da Frigol são distribuídos por meio de suas unidades, porém não
incluem contratados e fornecedores primários sobre os quais a organização tem controle ou 
influência.

Os programas da Frigol devem incluir contratados e fornecedores primários sobre os quais a 
organização tenha controle ou influência.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-18 IFC PS 1 Programas de gerenciamento 14

A hierarquia de mitigação para tratar dos riscos e impactos identificados 
favorecerá a prevenção de impactos em detrimento da minimização e, quando 
houver impactos residuais, a compensação/compensação, sempre que for 
técnica e financeiramente viável.

O ESIA preparado pela ERM (2024) inclui medidas de mitigação a serem implementadas pela Frigol 
para garantir que o projeto opere em conformidade com as leis e regulamentos aplicáveis e atenda 
aos requisitos dos Padrões de Desempenho 1 a 8.

Consulte a linha 19 (PS1-15). Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-19 IFC PS 1 Programas de gerenciamento 15

Quando os riscos e impactos identificados não puderem ser evitados, o cliente 
identificará as medidas de mitigação e desempenho e estabelecerá as ações 
correspondentes para garantir que o projeto opere em conformidade com as leis e 
regulamentações aplicáveis e atenda aos requisitos dos Padrões de Desempenho 1 
a 8.

O ESIA preparado pela ERM (2024) inclui medidas de mitigação a serem implementadas pela Frigol 
para garantir que o projeto opere em conformidade com as leis e regulamentos aplicáveis e atenda 
aos requisitos dos Padrões de Desempenho 1 a 8.

Não aplicável Concluído / 
Conformidade total
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Pontuação Linha 
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PS1-20 IFC PS 1 Programas de gerenciamento 15

O nível de detalhe e complexidade desse programa de gerenciamento coletivo e a 
prioridade das medidas e ações identificadas serão proporcionais aos riscos e 
impactos do projeto e levarão em conta o resultado do processo de engajamento 
com as Comunidades Afetadas, conforme apropriado.

A Frigol não tem um plano de mapeamento ou engajamento de partes interessadas, portanto, não 
há um processo de engajamento com as Comunidades Afetadas, conforme apropriado.

1) Desenvolver o mapeamento das partes interessadas e o respectivo plano de envolvimento 
das partes interessadas.
2) Incluir nos programas de gestão as ações a serem tomadas em relação ao processo de 
engajamento com as comunidades afetadas.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-21 IFC PS 1 Programas de gerenciamento 16

Os programas de gerenciamento estabelecerão planos de ação ambiental e social, que 
definirão os resultados desejados e as ações para abordar as questões levantadas no 
processo de identificação de riscos e impactos, como eventos mensuráveis na 
medida em que
possível, com elementos como indicadores de desempenho, metas ou critérios de 
aceitação que podem ser rastreados ao longo do tempo.
períodos de tempo definidos e com estimativas dos recursos e responsabilidades para 
a implementação.

A Frigol monitora indicadores como consumo de água, energia, de águas residuais, emissões de 
GEE e resíduos gerados
(perigosos e não perigosos). Esses resultados de KPIs estão parcialmente incluídos nos documentos 
fornecidos para a revisão do ERM e são mencionados no Relatório de Sustentabilidade Corporativa 
(ano-base 2023) como valores absolutos da operação da Frigol (não por local). Não há um plano de 
ação ambiental e social por local, definindo períodos de tempo e responsabilidades para 
implementação em cada local.

Inclua a definição de KPIs, objetivos, funções e responsabilidades, emissão de relatórios 
periódicos, planos de ação relacionados e um plano de ação para a gestão de riscos.
cronograma de implementação nos planos e programas definidos no ESMS (linha 19 PS1-15).

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-22 IFC PS 1 Programas de gerenciamento 16

Conforme apropriado, o programa de gerenciamento reconhecerá e incorporará a 
função de ações e eventos relevantes controlados por terceiros para tratar dos 
riscos e impactos identificados.

Conforme relatado e observado durante a visita da ERM ao Projeto, a Frigol oferece apoio aos 
fornecedores diretos para tratar de alguns problemas socioeconômicos.
riscos ambientais, principalmente com orientações sobre rastreamento de gado e conformidade 
ambiental. A Frigol também busca parcerias com
outras instituições, incluindo autoridades públicas, para enfrentar os desafios de ESG relacionados 
às limitações locais (por exemplo, falta de água e esgoto públicos)
rede, fornecimento de energia deficiente, ausência de aterro sanitário permitido no estado do Pará 
etc.).

Fornecer suporte e assistência técnica para fornecedores diretos e indiretos de nível 1 por meio 
do Programa Frigol Farm, como
estabelecido no Protocolo de Gestão e Monitoramento de Fornecedores da Frigol

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-23 IFC PS 1 Programas de gerenciamento 16

Reconhecendo a natureza dinâmica do projeto, o programa de gerenciamento 
responderá às mudanças nas circunstâncias, aos eventos imprevistos e aos 
resultados do monitoramento e da análise.

Conforme evidenciado nos documentos disponíveis para análise do ERM, há uma lacuna no 
desenho e formalização do programa em relação às atividades de gestão da Frigol. Considerando 
que não é adotada uma triagem dos impactos socioambientais associados às operações da Frigol, 
os mecanismos e procedimentos de gestão realizados para o cumprimento legal não são revisados 
e realinhados sempre que são identificados potenciais impactos ou situações não previstas pelo 
Projeto. O modelo de gestão das operações nos Centros de Distribuição da Frigol também não 
permite a visibilidade dos riscos e impactos potencialmente associados serem tratados.

Consulte a linha 8 (PS1-04) e a linha 19 (PS1-15). Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-24 IFC PS 1
Capacidade e competência 
organizacional 17

O cliente, em colaboração com terceiros apropriados e relevantes, estabelecerá, 
manterá e fortalecerá, conforme necessário, uma estrutura organizacional que 
defina funções, responsabilidades e autoridade para implementar o ESMS.

A ERM identificou um resumo da estrutura organizacional no Relatório de Sustentabilidade 2023 
da Frigol, composto pelo Conselho de Administração, Comitês, Diretor-Presidente e Diretores. 
Além disso, de acordo com as informações obtidas durante as visitas ao Projeto, a
A estrutura organizacional das equipes de HSSE pareceu adequada, incluindo a demonstração de 
conhecimento e experiência durante as entrevistas. A ERM entende que a força de trabalho da 
Frigol é atualmente suficiente para atender às demandas de HSSEQ, exceto na operação das 
estações de tratamento de águas residuais (WWTPs), que são extensas e requerem um cuidado 
especial para tratar as não conformidades identificadas nos relatórios de monitoramento de 2023. 
Além das melhorias estruturais recentemente planejadas e
implementado nas ETARs pela Frigol, o número de funcionários responsáveis por essa área deve ser 
reavaliado e aumentado em caso de
identificação de funcionários em tempo integral não suficientes.

Uma vez estabelecido o SGAS, a Frigol preparará um Manual do SGAS do Projeto, 
estabelecendo as funções, responsabilidades e autoridades organizacionais para todas as 
operações.

Conformidade quase completa / 
quase total

PS1-25 IFC PS 1
Capacidade e competência 
organizacional 17

Deve haver pessoal específico, incluindo representante(s) da gerência, com linhas 
claras de responsabilidade e autoridade
designado.

A ERM identificou um resumo da estrutura organizacional no Relatório de Sustentabilidade 2023 
da Frigol, composto pelo Conselho de Administração, Comitês, Diretor-Presidente e Diretores. 
Além disso, de acordo com as informações obtidas durante as visitas ao Projeto, a
A estrutura organizacional das equipes de HSSE parecia adequada, incluindo a demonstração de 
conhecimento e experiência durante as entrevistas. No entanto, é necessário um 
documento/manual claro que estabeleça as funções,
responsabilidades e autoridades organizacionais para todas as operações não .

Consulte a linha 28 (PS1-24). Conformidade quase completa / 
quase total

PS1-26 IFC PS 1
Capacidade e competência 
organizacional 17

As principais responsabilidades ambientais e sociais devem ser bem definidas e 
comunicadas ao pessoal relevante e ao restante da organização do cliente.

As principais responsabilidades ambientais e sociais são bem definidas e comunicadas ao pessoal 
relevante e ao restante da organização do cliente por meio das atividades cotidianas nas fábricas e 
do Relatório de Sustentabilidade 2023 da Frigol.

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total
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PS1-27 IFC PS 1
Capacidade e competência 
organizacional 17

Patrocínio gerencial e recursos humanos e financeiros suficientes serão fornecidos 
de forma contínua para alcançar um desempenho ambiental e social eficaz e 
contínuo.

A ERM identificou um resumo da estrutura organizacional no Relatório de Sustentabilidade 2023 
da Frigol, composto pelo Conselho de Administração, Comitês, Diretor-Presidente e Diretores. 
Além disso, de acordo com as informações obtidas durante as visitas ao Projeto, a
A estrutura organizacional das equipes de HSSE pareceu adequada, incluindo a demonstração de 
conhecimento e experiência durante as entrevistas. Os recursos humanos e financeiros são 
fornecidos de forma contínua para atingir os objetivos ambientais e sociais da empresa.

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS1-28 IFC PS 1
Capacidade e competência 
organizacional 18

Pessoal da organização do cliente com responsabilidade direta pelos aspectos 
ambientais e sociais do projeto
O desempenho terá o conhecimento, as habilidades e a experiência necessários para 
realizar seu trabalho, incluindo o conhecimento atual dos requisitos regulatórios do 
país anfitrião e os requisitos aplicáveis dos Padrões de Desempenho 1 a 8.

A Frigol não possui um profissional especializado responsável por
implementação e gerenciamento de um sistema de gestão de responsabilidade social, incluindo 
mapeamento e engajamento de partes interessadas, nem para demandas de biodiversidade, pois não 
são legalmente exigidos. Para se alinhar aos padrões da IFC, é necessário que a Frigol invista 
principalmente nos pilares social e de biodiversidade.

Contratar ou designar funções para serem responsáveis pelo gerenciamento dos aspectos sociais e 
de biodiversidade.

Concluído / 
Conformidade total

PS1-29 IFC PS 1
Capacidade e competência 
organizacional 18

O pessoal também terá o conhecimento, as habilidades e a experiência para 
implementar as medidas e ações específicas exigidas pelo SGAS e os métodos 
necessários para
executar as ações de competente e eficiente.

De acordo com as informações obtidas durante as visitas ao Projeto, a estrutura organizacional das 
equipes de HSSE parecia adequada, incluindo a demonstração de conhecimento e experiência 
durante as entrevistas; no entanto, o conhecimento e a experiência com os Padrões de 
Desempenho da IFC e as Diretrizes de EHS são necessários para implementar as medidas 
específicas
e ações exigidas por um ESMS.

Contratar profissionais ou implementar treinamentos para o desenvolvimento de conhecimento e 
experiência com os Padrões de Desempenho da IFC e as Diretrizes de EHS para implementar as 
medidas e ações específicas exigidas por um ESMS.

Início / Não conformidade grave

PS1-30 IFC PS 1
Capacidade e competência 
organizacional 19

O processo de identificação de riscos e impactos consistirá em uma avaliação 
adequada, precisa e objetiva e
apresentação, preparada por profissionais competentes. Para projetos que 
apresentem impactos adversos potencialmente significativos ou
Quando há questões tecnicamente complexas envolvidas, os clientes podem ser

é necessário envolver especialistas externos para auxiliar no processo de 

identificação de riscos e impactos.

O ESIA preparado pela ERM, que incluiu uma identificação de riscos e impactos, envolveu uma 
equipe multidisciplinar competente formada por engenheiros ambientais e de segurança, biólogos, 
geólogos e especialistas sociais.

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS1-31 IFC PS 1

Preparação e resposta a 
emergências 20

Quando o projeto envolve atividades físicas especificamente identificadas
elementos, aspectos e instalações que possam gerar impactos, o SGAS 
estabelecerá e manterá um sistema de preparação e resposta a emergências para 
que o cliente, em colaboração com terceiros apropriados e relevantes, esteja 
preparado para responder a acidentes e emergências.
situações associadas ao projeto de maneira apropriada
para prevenir e mitigar qualquer dano às pessoas e/ou ao meio ambiente

A ERM analisou o Plano de Preparação e Resposta a Emergências da Frigol
(PRE) emitidos em nível corporativo, abrangendo todos os locais avaliados. A ERM também 
acessou os arquivos PRE especificamente relacionados às instalações da AAN, LPB e SFX. Os 
cenários de emergência incluem vazamentos de amônia, incêndios e acidentes de trabalho, entre 
outros.
A Frigol forneceu para análise da ERM os Certificados do Corpo de Bombeiros, válidos para todas 
as instalações. Em uma inspeção por amostragem, durante a visita, os equipamentos de combate a 
incêndio da Frigol estavam válidos e em boas condições. Durante as visitas do ERM,
As interrupções gerais de energia ocorreram com uma frequência significativa e tal

Quase concluído / Próximo
Conformidade total

PS1-32 IFC PS 1

Preparação e resposta a 
emergências 20

Essa preparação incluirá a identificação de áreas onde podem ocorrer acidentes e 
situações de emergência, comunidades e indivíduos que podem ser afetados, 
procedimentos de resposta, fornecimento de equipamentos e recursos, designação 
de responsabilidades, comunicação, inclusive com as comunidades potencialmente 
afetadas, e treinamento periódico para garantir
resposta eficaz.

O PRE inclui áreas onde podem ocorrer acidentes e cenários de emergência para todas as 
instalações. O PRE tem como objetivo minimizar ou interromper os danos e garantir a segurança 
dos trabalhadores e do meio ambiente. Ele inclui os procedimentos de resposta, recursos humanos 
e materiais, estrutura organizacional com responsabilidades definidas, fluxograma de comunicação e 
treinamentos periódicos para a equipe de emergência.
No entanto, o PRE não identificou comunidades potencialmente afetadas para

Inclua, no escopo do PRE, o mapeamento e o envolvimento das partes interessadas, 
considerando cenários de emergência que possam afetá-las ou, em um caso negativo, por que as 
comunidades estão sendo excluídas.

Conformidade quase completa / 
quase total

PS1-33 IFC PS 1

Preparação para 
emergências e

Resposta
20

As atividades de preparação e resposta a emergências serão periodicamente 
analisadas e revisadas, conforme necessário, para refletir

condições variáveis.

O PRE inclui uma seção para revisão periódica em caso de mudanças na estrutura organizacional, 
lista de acionadores e mudanças nas estruturas da fábrica ou cenários de emergência.

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS1-34 IFC PS 1

Preparação e resposta a 
emergências 21

Quando aplicável, o cliente também ajudará e colaborará com as Comunidades 
Potencialmente Afetadas (consulte o Padrão de Desempenho 4) e com os órgãos 
governamentais locais em suas
preparações para responder com eficácia a situações de emergência, especialmente 
quando sua participação e colaboração são
necessário para garantir uma resposta eficaz.

Os Planos de Resposta a Emergências da AAN e da SFX não mencionam a comunidade do entorno 
em suas ações definidas ou se  realizados estudos, e a possibilidade de cenários de emergência 
envolvendo as comunidades do entorno foi considerada inexistente. O Plano de Resposta a 
Emergências da LPB descreve a disseminação de medidas de controle em emergências com 
amônia para a comunidade do entorno,

1) Incluir, no escopo do PRE, o mapeamento e o envolvimento das partes interessadas, 
considerando cenários de emergência que possam afetá-las;

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-35 IFC PS 1

Preparação e resposta a 
emergências 21

Se os órgãos do governo local tiverem pouca ou nenhuma capacidade de 
responder de forma eficaz, o cliente desempenhará um papel ativo em
preparação e resposta a emergências associadas ao projeto.

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS1-36 IFC PS 1

Preparação e resposta a 
emergências 21

O cliente documentará suas atividades, recursos e responsabilidades de preparação e 
resposta a emergências e fornecerá as informações apropriadas à Comunidade 
Potencialmente Afetada e aos órgãos governamentais relevantes.

A Frigol documenta sua preparação e resposta a emergências
atividades, recursos, mas não fornecem informações adequadas à comunidade potencialmente 
afetada e aos órgãos governamentais relevantes.

Divulgar o PRE para os governos municipais para que eles possam entender o gerenciamento 
de riscos da empresa.

Em andamento / Não conformidade 
parcial
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PS1-37 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 22

O cliente estabelecerá procedimentos para monitorar e medir a eficácia do programa 
de gerenciamento, bem a conformidade com quaisquer obrigações legais e/ou 
contratuais e requisitos regulatórios relacionados.

Conforme relatado durante as entrevistas de gestão com a Equipe Corporativa da Frigol, o Projeto 
realiza reuniões mensais de reporte à alta administração, considerando aspectos de qualidade, 
financeiros, ambientais, sociais, de saúde e segurança. Durante as visitas ao Projeto, a Frigol 
evidenciou a realização do monitoramento acima mencionado. A ERM acessou o site da Frigol
relatórios de monitoramento de águas residuais, qualidade de cursos d'água, qualidade do solo e

Quando os programas adicionais indicados na linha 19 (PS-15) forem preparados e 
implementados, a ERM recomenda consolidar os KPIs relacionados (incluindo aspectos de 
HSSEQ) em uma planilha unificada, com painéis de progresso e metas a serem atingidas.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-38 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 22

Quando o governo ou outro terceiro tiver a responsabilidade de gerenciar riscos e 
impactos específicos e medidas de mitigação associadas, o cliente colaborará no 
estabelecimento e no monitoramento dessas medidas de mitigação.

Consulte a linha 13 (PS1-09). Consulte a linha 13 (PS1-09). Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-39 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 22

Quando apropriado, os clientes considerarão o envolvimento de representantes das 
Comunidades Afetadas para participar das atividades de monitoramento (por 
exemplo, monitoramento participativo da água).

O Projeto não possui monitoramento comunitário participativo referente a nenhuma de suas 
unidades operacionais.
Com relação ao estado do Pará, conforme informado pelos representantes da Frigol, não há 
comunidades localizadas próximas aos locais de operação.
No estado de São Paulo, a planta industrial operacional da Frigol está localizada em

Desenvolver um mapeamento e um plano de envolvimento das partes interessadas. Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-40 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 22

O programa de monitoramento do cliente deve ser supervisionado nível apropriado 
da organização.

Os programas de monitoramento atualmente implementados pela Frigol são liderados por analistas 
e coordenadores de sustentabilidade, fornecedores, saúde e segurança. Para mais informações, 
favor consultar a linha 28 (PS1-24).

Uma vez estabelecido o SGAS, a Frigol preparará um Manual do SGAS do Projeto, 
estabelecendo as funções, responsabilidades e autoridades organizacionais para todas as 
operações.

Conformidade quase completa / 
quase total

PS1-41 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 22
Para projetos com impactos significativos, o cliente contratará especialistas externos 
para verificar suas informações de monitoramento.

Não há um procedimento estabelecido para a contratação de especialistas externos para 
verificar as informações de monitoramento da empresa.

Incorporar as informações de monitoramento da empresa como parte da verificação anual dos 
investimentos da &Green

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-42 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 22

A extensão do monitoramento deve ser proporcional aos riscos e impactos 
ambientais e sociais do projeto e aos requisitos de conformidade.

A Frigol possui um Plano de Gestão Ambiental (Ref.: 9.1.1.1.3)
indicando medidas para prevenir e tratar os impactos ambientais relacionados às operações da 
Frigol, no entanto, nenhum estudo de avaliação de impacto foi desenvolvido pela Frigol e nenhum é 
legalmente exigido considerando o quadro de licenciamento ambiental para as atividades 
operacionais da Frigol. A Avaliação de Impacto Ambiental e Social (ESIA) desenvolvida pela ERM 
(setembro de 2024) compreende a definição de 18 aspectos socioambientais e sociais, incluindo a 
avaliação de impacto ambiental.
impactos ambientais com base em fontes de dados secundários, visual
inspeções e entrevistas para as operações no Estado do Pará. Nenhuma entrevista com a 
comunidade, coleta de amostras, análise laboratorial ou avaliação detalhada foi realizada pela ERM.

A extensão do monitoramento deve ser proporcional aos riscos e impactos ambientais e sociais 
do projeto identificados nos ERMs ESIA e nos requisitos de conformidade.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-43 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 23

Além de registrar informações para acompanhar o desempenho e estabelecer 
controles operacionais relevantes, o cliente deve usar mecanismos dinâmicos, como 
inspeções e auditorias internas, quando relevante, para verificar a conformidade e o 
progresso em direção aos resultados desejados.

Não há um procedimento estabelecido para a realização de exames periódicos.
auditorias internas de SMS e responsabilidade social. Conforme relatado pelos representantes do 
Projeto, os órgãos reguladores realizam inspeções aleatórias e geralmente com o objetivo de entender 
as operações da Frigol. A última foi realizada pelo Ministério do Trabalho em novembro de 2018 (site 
LPB) e
De acordo com as evidências apresentadas, os problemas identificados foram abordados.

Incorporar as necessidades de monitoramento do ESAP da &Green e do IFC PS no processo 
de verificação anual da &Green

Início / Não conformidade grave

PS1-44 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 23

Normalmente, o monitoramento incluirá o registro de informações para rastrear o 
desempenho e compará-lo com os padrões de referência ou requisitos previamente 
estabelecidos no programa de gerenciamento.

Os planos de monitoramento incluem o acompanhamento do desempenho e comparam os
resultados com os requisitos estabelecidos no plano de gerenciamento ambiental, na legislação e nas 
restrições da licença de operação.

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS1-45 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 23
O monitoramento deve ser ajustado de acordo com o desempenho

experiência e ações solicitadas pelas autoridades regulatórias relevantes.

Segundo a Frigol, o Plano de Gestão Ambiental é ajustado de acordo com a experiência de 
desempenho e as ações solicitadas por
autoridades regulatórias relevantes e nas licenças de operação dos locais

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS1-46 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 23

O cliente documentará os resultados do monitoramento e identificará e
refletir as ações corretivas e preventivas necessárias programa e nos planos de 
gerenciamento alterados.

Os resultados do monitoramento dos programas de gerenciamento do Frigol são documentados
e foram revisados pela ERM. O Plano de Gestão Ambiental inclui procedimentos de revisão para 
refletir quaisquer ações corretivas e preventivas necessárias com relação aos programas e planos 
de gestão.

Não aplicável. Concluído / Completo
Conformidade

PS1-47 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 23

O cliente, em colaboração com terceiros apropriados e relevantes, implementará 
essas ações corretivas e preventivas e fará o acompanhamento dessas ações nos 
próximos ciclos de monitoramento para garantir sua eficácia.

O Plano de Gestão Ambiental inclui os procedimentos para implementar ações corretivas e 
preventivas e o monitoramento dessas ações para obter eficácia e melhoria constante.

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS1-48 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 24

A gerência sênior da organização cliente revisões periódicas do desempenho 
da eficácia do ESMS, com base na coleta e análise sistemática de dados.

De acordo com os representantes da Frigol, a gerência sênior recebe relatórios periódicos e tem 
acesso aos indicadores de desempenho já .

Uma vez estabelecido o ESMS, deve ser demonstrado o relatório anual dos KPIs para a gerência 
sênior.

Em andamento / Não conformidade 
parcial
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Linha de base da 

avaliação
Pontuação Linha 

de base

PS1-49 IFC PS 1 Monitoramento e revisão 24

O escopo e a frequência de tais relatórios da natureza e do escopo das atividades 
identificadas e
realizado de acordo com o ESMS do cliente e outros requisitos aplicáveis ao projeto.

O alinhamento desse tópico depende do estabelecimento de um ESMS, conforme listado na linha 07 
(PS1-03).

O alinhamento desse tópico depende do estabelecimento de um ESMS, conforme listado na 
linha 07 (PS1-03).

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-50 IFC PS 1 Monitoramento e revisão

Partes interessadas

24

Com base nos resultados dessas análises de desempenho, a gerência sênior tomará 
as medidas necessárias e apropriadas para garantir que a intenção da política do 
cliente seja , que os procedimentos, as práticas e os planos sejam implementados e 
que sejam considerados eficazes.

O alinhamento desse tópico depende do estabelecimento de um ESMS, conforme listado na linha 07 
(PS1-03).

O alinhamento desse tópico depende do estabelecimento de um ESMS, conforme listado na 
linha 07 (PS1-03).

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-51 IFC PS 1

Engajamento: Análise das partes 

interessadas e planejamento do 

envolvimento

26

Os clientes devem identificar a gama de stakeholders que podem estar interessados 
em suas ações e considerar como as comunicações externas podem facilitar o diálogo 
com todos os stakeholders.

A Frigol não realizou o mapeamento das partes interessadas e o engajamento com as comunidades 
vizinhas, nem realizou uma avaliação e gestão sistêmica e eficaz dos impactos sociais nos locais. 
Atualmente, as
Os aspectos estão restritos a mecanismos de reclamação e assistência social
para trabalhadores.

Consulte a linha 56 (PS1-52) Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-52 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: Análise das partes 
interessadas e planejamento do 
envolvimento 27

O cliente desenvolverá e implementará um programa de
Plano de Engajamento que seja dimensionado para os riscos e impactos do projeto 
e para o estágio de desenvolvimento, e que seja adaptado às características e aos 
interesses das Comunidades Afetadas.

A Frigol não tem um plano de mapeamento ou engajamento das partes interessadas. 1) Desenvolver o mapeamento das partes interessadas e os respectivos
plano de engajamento.

Não iniciado / Total Não iniciado
Conformidade

PS1-53 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: Análise das partes 
interessadas e planejamento do 
envolvimento 27

Quando aplicável, o Plano de Engajamento das Partes Interessadas incluirá medidas 
diferenciadas para permitir o efetivo
participação das pessoas identificadas como desfavorecidas ou vulneráveis.

O alinhamento desse tópico depende do desenvolvimento de uma matriz de partes interessadas e 
de um plano de envolvimento das partes interessadas listados na linha 56 (PS1-52).

Consulte a linha 56 (PS1-52) Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-54 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: Análise das partes 
interessadas e planejamento do 
envolvimento 27

Quando o processo de engajamento de partes interessadas depender 
substancialmente de representantes da comunidade, o cliente fará todos os 
esforços razoáveis para verificar se essas pessoas de fato representam os pontos 
de vista das Comunidades Afetadas e se é possível confiar nelas para comunicar 
fielmente os resultados das consultas aos seus constituintes.

O alinhamento desse tópico depende do desenvolvimento de uma matriz de partes interessadas e 
de um plano de envolvimento das partes interessadas listado na linha 56 (PS1-52).

Consulte a linha 56 (PS1-52) Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-55 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: Análise das partes 
interessadas e planejamento do 
envolvimento 28

Nos casos em que a localização exata do projeto não for conhecida, mas houver 
uma expectativa razoável de que ele cause impactos significativos nas comunidades 
locais, o cliente preparará uma Estrutura de Engajamento das Partes Interessadas, 
como parte de seu programa de gestão, descrevendo os princípios gerais e uma 
estratégia para identificar as Comunidades Afetadas e outras partes interessadas 
relevantes e planejar um processo de engajamento compatível com este Padrão de 
Desempenho que será implementado assim que a localização física do projeto for 
conhecida.

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS1-56 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: Divulgação de 
informações

29

O cliente fornecerá  Comunidades Afetadas acesso a informações relevantes sobre:

(i) o objetivo, a natureza e a escala do projeto;

(ii) a duração das atividades propostas para o projeto;

(iii) quaisquer riscos e possíveis impactos sobre essas comunidades e medidas 
de mitigação relevantes;

(iv) o processo previsto de engajamento das partes interessadas; e

(v) o mecanismo de reclamação.

A Frigol apresentou seu Relatório de Sustentabilidade 2023, que foi disponibilizado publicamente no 
site da empresa.

O documento contém os principais indicadores de responsabilidade social e as iniciativas realizadas 
pela empresa na safra 22/23 para as unidades operacionais de São Paulo e do Pará.

Como já foi dito, a Frigol não tem um plano estruturado de engajamento das partes interessadas e 

não é possível confirmar se

1) Desenvolver o mapeamento das partes interessadas e o respectivo plano de envolvimento das 
partes interessadas (incluindo grupos vulneráveis, como comunidades tradicionais) e também 
consultar as partes interessadas para entender as principais ferramentas de comunicação do 
público-alvo.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-57 IFC PS 1

Envolvimento das partes 
interessadas: Consulta 30

Quando as Comunidades Afetadas estiverem sujeitas a riscos identificados e 
impactos adversos de um projeto, o cliente realizará um processo de consulta de 
forma a oferecer às Comunidades Afetadas oportunidades de expressar suas 
opiniões.
pontos de vista sobre os riscos, impactos e medidas de mitigação do projeto e permite 
que o cliente os considere e responda a eles.

A Avaliação de Impacto Ambiental e Social (ESIA) desenvolvida pela ERM (setembro de 2024) 
identificou possíveis impactos nas comunidades vizinhas. A ERM não realizou nenhuma entrevista 
com a comunidade ou
avaliações detalhadas.
A ERM recomenda que as comunidades sejam consultadas durante a preparação do Plano de 
Engajamento das Partes Interessadas.

1) Realizar consultas às partes interessadas externas durante a preparação do Plano de 
Engajamento (PS1-56) para que elas possam expressar suas opiniões sobre os riscos, impactos e 
medidas de mitigação do projeto e permitir que o cliente as considere e responda a elas. As 
consultas devem ser conduzidas no idioma apropriado e considerando as diretrizes do PS1-59.

Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-58 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: Consulta 30

A extensão e o grau de engajamento exigidos pelo processo de consulta devem ser 
proporcionais à
Os riscos e impactos adversos do projeto e as preocupações levantadas pelas 
Comunidades Afetadas.

A conformidade com esse requisito depende da elaboração da matriz de partes interessadas e do 
respectivo plano de envolvimento das partes interessadas, que ajudarão a estabelecer ações 
apropriadas para a comunicação entre a empresa e as comunidades potencialmente afetadas, de 
acordo com o PS1-52 e o PS1-57.

Consulte as linhas 56 e 67 (PS1-52 e PS1-57) Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade
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PS1-59 IFC PS 1

Envolvimento das partes 
interessadas: Consulta 30

A consulta eficaz é um processo bidirecional que deve:

(i) começar logo no início do processo de identificação dos riscos e impactos ambientais 
e sociais e continuar de forma contínua à medida que os riscos e impactos surgirem;

(ii) basear-se na divulgação prévia e na disseminação de informações 
relevantes, transparentes, objetivas, significativas e fáceis de serem obtidas.

Depois de desenvolver a matriz de partes interessadas e o respectivo plano de envolvimento das 
partes interessadas, a Frigol deve seguir as recomendações do PS1-59.

Consulte as linhas 56 e 67 (PS1-52 e PS1-57) Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-60 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: Consulta 30

O cliente adaptará seu processo de consulta às preferências de idioma das 
Comunidades Afetadas, ao seu processo de tomada de decisão e às necessidades 
de pessoas desfavorecidas ou com problemas de saúde.
grupos vulneráveis.

O respectivo plano de engajamento das partes interessadas deve prever ações adaptadas ao 
universo das partes interessadas. No caso de uma consulta, os profissionais devem se comunicar 
com as partes interessadas de  simples e clara e garantir que haja total compreensão.

Consulte as linhas 56 e 67 (PS1-52 e PS1-57) Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-61 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: Consulta e 
participação informadas 31

Para projetos com impactos adversos potencialmente significativos sobre as 
Comunidades Afetadas, o cliente conduzirá um processo de Consulta e 
Participação Informada (ICP) que desenvolverá
O ICP é baseado etapas descritas acima em Consulta e resultará na participação 
informada das Comunidades Afetadas. ICP

O ERM não identificou nenhum FPIC ou monitoramento pela Frigol em relação a esse aspecto nas 
comunidades afetadas pela operação da Frigol.

Incluir o respeito ao Consentimento Livre, Prévio e Informado (FPIC) em suas políticas internas, 
comprometendo-se a garantir que, nos casos em que as operações dos fornecedores tenham um 
impacto sobre o FPIC das comunidades.

Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-62 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: Consulta e 
participação informadas 31

O processo de consulta deve:

(i) captar os pontos de vista de homens e mulheres, se necessário por meio 
de fóruns ou compromissos separados, e

(ii) refletem as diferentes preocupações de homens e mulheres e

prioridades sobre impactos, mecanismos de mitigação e benefícios,

O processo deverá levar em conta as características específicas das comunidades afetadas, como 
seu perfil social e econômico, seu perfil de gênero e outros indicadores de vulnerabilidade.

Consulte a linha 65 (PS1-61) Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-63 IFC PS 1

Engajamento das partes 

interessadas: Consulta e 

participação informadas
31

O cliente o processo, em especial as medidas tomadas para evitar ou minimizar os 
riscos e impactos adversos sobre as Comunidades Afetadas, e informará as 
pessoas afetadas sobre como suas preocupações consideradas.

O processo deve ser totalmente registrado e monitorado, incluindo as medidas acordadas e os 
resultados esperados e alcançados. As comunidades afetadas devem ser informadas e 
esclarecidas, garantindo que suas preocupações sejam levadas em consideração (quando 
aplicável).

Consulte as linhas 56 e 67 (PS1-52 e PS1-57) Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-64 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas:
Povos indígenas

32

Para projetos com impactos adversos sobre povos indígenas, o cliente deve envolvê-
los em um processo de ICP e, em determinadas circunstâncias, o cliente deve obter 
sua autorização.
Consentimento Livre, Prévio e Informado (FPIC). Os requisitos relacionados aos 
povos indígenas e a definição das circunstâncias especiais que exigem o CLPI estão 
descritos no Padrão de Desempenho 7.

A Frigol não possui uma política específica de respeito às comunidades indígenas e tradicionais.
Entretanto, de acordo com a Política de Sustentabilidade da Frigol, cada fazenda deve passar 
por um processo de rastreabilidade antes de ser homologada como fornecedora. Esse processo 
começa com o registro do fornecedor/propriedade no departamento de compras da Frigol, que 
envolve a apresentação e avaliação de documentos e dados autodeclaratórios fornecedor,
incluindo o Sistema de Cadastro Ambiental Rural (SICAR - com Código CAR), escrituras de 
propriedades georreferenciadas e outros documentos relevantes.

A Frigol já adotou uma política que bloqueia fornecedores em casos de
sobreposição com terras indígenas. No entanto, para se alinhar totalmente à legislação brasileira e 
aos requisitos de PS da IFC, a empresa precisa alinhar o monitoramento de fornecedores diretos e 
indiretos ao programa Beef on Track
Plataforma.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-65 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: 
Responsabilidades do setor 
privado sob as partes 
interessadas lideradas pelo 
governo

Compromisso

33

Quando a participação das partes interessadas for de responsabilidade do governo 
anfitrião, o cliente colaborará com o órgão governamental responsável, na medida 
permitida pelo órgão, para obter resultados compatíveis com os objetivos deste 
Padrão de Desempenho.

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS1-66 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: 
Responsabilidades do setor 
privado sob o envolvimento 
das partes interessadas 
liderado pelo governo

33

Além disso, quando a capacidade do governo for limitada, o cliente desempenhará 
uma função ativa durante o planejamento, a implementação e o monitoramento do 
envolvimento das partes interessadas.

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS1-67 IFC PS 1

Engajamento das partes 
interessadas: 
Responsabilidades do setor 
privado sob o envolvimento 
das partes interessadas 
liderado pelo governo

33

Se o processo conduzido pelo governo não atender aos requisitos relevantes deste 
Padrão de Desempenho, o cliente conduzirá um processo complementar e, quando 
apropriado, identificará ações complementares.

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS1-68 IFC PS 1

Comunicações externas e 
mecanismos de reclamação 34

Os clientes implementarão e manterão um procedimento para comunicações 
externas que inclua métodos para:

(i) receber e registrar comunicações externas do público;

(ii) examinar e avaliar as questões levantadas e determinar como resolvê-las;

(iii) fornecer, rastrear e documentar respostas, se houver; e

(iv) ajustar o programa de gerenciamento, conforme apropriado.

A Frigol não possui uma Política/Procedimento específica que regule as atividades do 
mecanismo de reclamações.

No entanto, a Frigol tem um mecanismo de reclamação (para os processos internos e

comunidades externas) disponíveis para receber denúncias de violações do Código de Ética, 

normas, processos internos, leis ou políticas e sugestões de melhorias. Todas as denúncias 

recebidas são encaminhadas e avaliadas por um comitê interno responsável pela investigação dos 

casos. Mensalmente, as informações são reportadas ao comitê consultivo

1) Desenvolver uma Política/Procedimento que registre e regule a
atividades do mecanismo de queixas e descreva a metodologia para classificar e priorizar as 
queixas.

Em andamento / Não conformidade 
parcial
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avaliação
Pontuação Linha 

de base

PS1-69 IFC PS 1

Comunicações externas e 
mecanismos de reclamação 34

Além disso, os clientes são incentivados a publicamente relatórios periódicos sobre 
sua sustentabilidade ambiental e social.

Em seu Relatório de Sustentabilidade 2023, a Frigol destaca a existência de um canal de denúncias 
denominado Ouvidoria Digital, que permite reclamações e sugestões relacionadas a violações do 
Código de Ética,
regras, leis ou políticas internas a serem registradas. Além disso, o relatório

1) Incluir informações nos relatórios anuais sobre os tipos de reclamações registradas, as medidas 
tomadas para resolvê-las e a média
tempos de resposta.
2. Demonstrar como o mecanismo contribui para mitigar os problemas sociais.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-70 IFC PS 1

Comunicações externas e 
mecanismos de reclamação 35

Quando houver Comunidades Afetadas, o cliente estabelecerá um mecanismo de 
reclamação para receber e facilitar a resolução das preocupações e reclamações das 
Comunidades Afetadas sobre o desempenho ambiental e social do cliente.

A Frigol dispõe de um mecanismo de reclamações (para as comunidades interna e externa) 
disponível para receber denúncias de violações do Código de Ética, normas, processos internos, leis 
ou políticas e sugestões de melhorias. Todas as denúncias recebidas são encaminhadas e avaliadas 
por um comitê interno responsável pela investigação do caso.
casos. Todos os meses, as informações são relatadas ao conselho consultivo

1) Após as consultas com as partes interessadas, avalie se o mecanismo de reclamação é 
adequado e proponha medidas para ajustá-lo (se necessário).

Conformidade quase completa / 
quase total

PS1-71 IFC PS 1

Comunicações externas e
Mecanismos de reclamação 35

O mecanismo de queixas deve ser dimensionado de acordo com os riscos e impactos 
adversos do projeto e ter as Comunidades Afetadas como seu principal usuário.

O alinhamento desse tópico depende dos ajustes a serem implementados no mecanismo de 
reclamação, conforme indicado na linha 72 PS1- 68

Depende do PS1-68 e do PS1-70. Conformidade quase completa / 
quase total

PS1-72 IFC PS 1

Comunicações externas e 
mecanismos de reclamação 35

O mecanismo de reclamação deve procurar resolver as preocupações 
prontamente, usando um método compreensível e transparente.
processo consultivo que seja culturalmente apropriado e prontamente acessível, sem 
custo e sem retribuição à parte que originou a questão ou preocupação.

O alinhamento desse tópico depende dos ajustes a serem implementados no mecanismo de 
reclamação, conforme indicado na linha 74 (PS1- 70).

Depende do PS1-68 e do PS1-70. Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-73 IFC PS 1

Comunicações externas e
Mecanismos de reclamação 35

O mecanismo não deve impedir o acesso a recursos judiciais ou administrativos. O alinhamento desse tópico depende dos ajustes a serem implementados no mecanismo de 
reclamação, conforme indicado na linha 74 (PS1- 70).

Depende do PS1-68 e do PS1-70. Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-74 IFC PS 1

Comunicações externas e 
mecanismos de reclamação 35

O cliente informará as Comunidades Afetadas sobre mecanismo no decorrer 
do processo de engajamento das partes interessadas.

Não foi identificada nenhuma ação para divulgar o mecanismo de reclamação para 
as partes interessadas externas.
O ERM recomenda que a divulgação do mecanismo de reclamação seja incluída nas ações 
de engajamento das partes interessadas e realizada de forma contínua.

Incluir a divulgação do mecanismo de reclamação nas ações do Plano de Engajamento das Partes 
Interessadas.

Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS1-75 IFC PS 1
Relatórios contínuos para as 
comunidades afetadas 36

O cliente fornecerá relatórios periódicos às Comunidades Afetadas que 
descrevam o progresso da implementação Planos de Ação do projeto sobre questões 
que envolvam riscos ou impactos contínuos sobre as Comunidades Afetadas e 
sobre questões que o processo de consulta ou o mecanismo de reclamação tenha 
identificado como uma preocupação para essas Comunidades.

A Frigol apresentou seu Relatório de Sustentabilidade 2023, que foi disponibilizado publicamente no 
site da empresa. O relatório
O documento contém os principais indicadores de responsabilidade social e as iniciativas realizadas 
pela empresa na safra 22/23 para as unidades operacionais de São Paulo e do Pará.
O documento, que contém informações sobre as atividades da empresa em um ciclo anual, é amplo 
e destinado a todas as partes interessadas da Frigol. Ele não é adaptado em termos de linguagem 
nem tem a intenção de responder às preocupações das partes interessadas.
levantadas no processo de consulta, uma vez que a Frigol não possui um plano estruturado de 
engajamento das partes interessadas, o que impossibilita a compreensão da necessidade de 
adaptação da linguagem do documento e também dificulta a avaliação da eficácia da estratégia atual 
de fornecimento de informações às comunidades afetadas.

1) Desenvolva um plano específico para comunicação periódica com as comunidades afetadas, 
detalhando a frequência e os formatos dos relatórios a serem compartilhados. Esse plano deve 
incluir: i) relatórios simplificados sobre o progresso dos planos de ação do projeto; ii) informações 
claras sobre os riscos ou
iii) atualizações regulares sobre questões levantadas durante o processo de consulta ou por 
meio do mecanismo de reclamação.

2) Identificar e adotar os canais de comunicação mais adequados para alcançar efetivamente 
as comunidades afetadas. Isso pode incluir
distribuição de relatórios impressos nas comunidades, nos casos em que o acesso à Internet é 
limitado, usando rádios comunitárias, reuniões presenciais ou quadros informativos em locais 
inacessíveis e traduzindo relatórios para os idiomas locais ou apresentando-os em formatos 
cultural e linguisticamente apropriados.

3) Incorporar mecanismos de feedback nos relatórios periódicos, permitindo que as 
comunidades afetadas compartilhem suas preocupações e sugestões. Com base no 
feedback recebido, ajuste os formatos e o conteúdo das comunicações para atender às 
expectativas da comunidade.

4) Estabeleça KPIs para monitorar a eficácia das comunicações, como a frequência das interações 
com as comunidades, a clareza percebida das informações transmitidas e o número de respostas 
ou reclamações recebidas.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-76 IFC PS 1
Relatórios contínuos para as 
comunidades afetadas 36

Se o programa de gerenciamento resultar em alterações materiais ou acréscimos às 
medidas ou ações de mitigação descritas nos Planos de Ação sobre questões de 
interesse para a Comunidade Afetada, a empresa poderá solicitar a remoção de um 
ou mais membros da comunidade.
Comunidades, as medidas de mitigação relevantes atualizadas ou

O alinhamento desse tópico depende dos ajustes apresentados na linha 60 (PS1-56) Depende da linha 60 (PS1-56) Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS1-77 IFC PS 1
Relatórios contínuos para as 
comunidades afetadas 36

A frequência desses relatórios será proporcional às preocupações das 
Comunidades Afetadas, mas não será inferior a uma vez por ano.

O alinhamento desse tópico depende dos ajustes apresentados na linha 60 (PS1-56) Depende da linha 60 (PS1-56) Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS2-01 IFC PS 2

Condições de trabalho e 
gerenciamento do 
relacionamento com o 
trabalhador: Recursos 
Humanos
Políticas e procedimentos

8

O cliente adotará e implementará políticas e procedimentos de recursos humanos 
apropriados ao seu tamanho e à sua força de trabalho que definam sua abordagem 
para gerenciar os trabalhadores de acordo com os requisitos deste Padrão de 
Desempenho e da legislação nacional.

Conforme mencionado acima, a Frigol possui um conjunto abrangente de políticas e procedimentos 
de gestão operacional, social e ambiental que orientam sua conformidade com questões de Ética 
Empresarial e regulamentações trabalhistas. Elas abrangem tópicos como ética, sustentabilidade, 
saúde e segurança ocupacional, cadeia de suprimentos, monitoramento socioambiental, assédio

1) O ERM recomenda a elaboração de políticas ou procedimentos de recursos humanos, 
incluindo, entre outros, processos de contratação, desempenho e recompensas, programas de 
aprendizado e desenvolvimento, bem como os princípios de igualdade de oportunidades, 
diversidade e inclusão.

Conformidade quase completa / 
quase total
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Ref. Padrão
Seção e parágrafo

Para Requisito Linha de base do alinhamento Ação recomendada para 2025
Linha de base da 

avaliação
Pontuação Linha 

de base

PS2-02 IFC PS 2

Condições de trabalho e 
gerenciamento do 
relacionamento com o 
trabalhador: Recursos 
Humanos
Políticas e procedimentos

9

O cliente fornecerá  trabalhadores informações documentadas, claras e 
compreensíveis, sobre seus direitos
de acordo com a legislação trabalhista e empregatícia nacional e quaisquer acordos 
coletivos aplicáveis, inclusive seus direitos relacionados a horas de trabalho, 
salários, horas extras, remuneração e
benefícios no início da relação de trabalho e quando ocorrerem quaisquer alterações 
materiais.

As condições de trabalho do Projeto são regulamentadas pelos Direitos Nacionais do Trabalhador e 
pela Convenção da Organização Internacional do Trabalho (OIT), da qual o Brasil é signatário.
O regime trabalhista da Frigol inclui: i) Férias; ii) Licença maternidade; iii)
Licença paternidade; iv) Auxílio creche para crianças; v) Vale alimentação; vi) Benefícios 
farmacêuticos; vii) Seguro odontológico; vii) Assistência para estudos; viii) Assistência em inglês; ix) 
Refeitório em todas as unidades (incluindo café da manhã e refeição); x) Empréstimo consignado; xi) 
Adiantamento de salário; xii) Benefício de academia; xiii) Programa de apoio com orientação 
psicológica, nutricional, etc.; xiv) PPR
- Participação nos lucros (1 salário); xv) Alojamento temporário; xvi) Transporte

1) A ERM recomenda a definição de KPIs relacionados às condições de trabalho e 
emprego, tais como
(i) demissões;

(ii) queixas ou preocupações relacionadas a assédio sexual e moral, ameaças físicas ou 
psicológicas, desalinhamento com o código de ética e outros
(iii) períodos de descanso, horas extras e férias

(iv) Porcentagem de trabalhadores envolvidos com associações e negociações coletivas;
(v) horas de treinamento

Conformidade quase completa / 
quase total

PS2-03 IFC PS 2

Condições de trabalho e 
gerenciamento do 
relacionamento com o 
trabalhador: Condições de 
trabalho e termos de emprego

10

Quando o cliente for parte de um acordo de negociação coletiva com uma 
organização de trabalhadores, esse acordo será . Quando tais acordos não 
existirem ou  abordarem as condições de trabalho e os termos de emprego, o cliente 
fornecerá condições de trabalho e termos de emprego razoáveis.

Exemplos de condições de trabalho e termos de emprego são salários e benefícios; deduções 
salariais; horas de trabalho; acordos de horas extras e compensação de horas extras; 
intervalos; dias de descanso; e licença por doença, maternidade, férias ou feriados.

Condições de trabalho e termos de emprego razoáveis podem ser avaliados com base em:

(i) condições estabelecidas para trabalhos do mesmo caráter no comércio ou na 
indústria em questão na área/região onde o trabalho é ;

(ii) acordo coletivo ou outra negociação reconhecida entre

Conforme relatado, a Frigol não possui um acordo de negociação coletiva, uma vez que o sindicato 
responsável pelos frigoríficos não é ativo região. O sindicato rural é mais representativo das 
fazendas, mas nenhum acordo foi disponibilizado para a análise da ERM.
A Frigol oferece condições razoáveis de trabalho e emprego, apesar da ausência de acordos coletivos. 
Conforme mencionado no PS2-2, os trabalhadores
têm uma gama de benefícios que excedem os garantidos pela legislação.
De acordo com as entrevistas in loco, entende-se que a Frigol pratica a liberdade de associação 
coletiva com sindicatos e
associações de trabalhadores sem represálias e discriminação. Entretanto, as políticas e os 
procedimentos da empresa não formalizam esse compromisso.

1) Incluir nas políticas da empresa um compromisso com a livre associação sindical e/ou 
filiação a organizações de trabalhadores de sua escolha.

Conformidade quase completa / 
quase total

PS2-04 IFC PS 2

Condições de trabalho

e gerenciamento do 

relacionamento com o 

trabalhador: Condições de 

trabalho e termos de emprego

11

O cliente identificará os trabalhadores migrantes e garantirá que eles sejam 
contratados em termos e condições substancialmente equivalentes aos dos 
trabalhadores não migrantes que realizam trabalhos semelhantes.

De acordo com os documentos fornecidos para análise do ERM, a Frigol emprega 3.277 
trabalhadores em suas operações, sendo que cerca de 5% da força de trabalho é estrangeira, 
principalmente venezuelanos. De acordo com a Frigol e suas respectivas políticas, todos os 
funcionários, independentemente de sua origem geográfica ou social,
raça/etnia, orientação sexual, nacionalidade, gênero, origem social,
posição política ou religiosa, são tratados e regidos pela mesma

Não se aplica Concluído / 
Conformidade total

PS2-05 IFC PS 2

Condições de trabalho e 
gerenciamento do 
relacionamento com o 
trabalhador: Condições de 
trabalho e termos de emprego

12

Onde os serviços de acomodação são fornecidos aos trabalhadores
cobertos pelo escopo deste Padrão de Desempenho, o cliente estabelecerá e 
implementará políticas sobre a qualidade e o gerenciamento da acomodação e o 
fornecimento de serviços básicos. Os serviços de acomodação serão fornecidos de 
forma coerente com os princípios de não discriminação e igualdade de 
oportunidades. Os arranjos de acomodação dos trabalhadores não devem restringir 
a liberdade de movimento ou de associação dos trabalhadores.

Os requisitos de serviços básicos referem-se ao espaço mínimo, fornecimento

Conforme verificado durante a visita de campo, a Frigol oferece acomodações para
funcionários vindos de outras cidades, estados ou países, por um período máximo de 6 meses, 
dando-lhes tempo para encontrar uma acomodação definitiva.
Durante a visita ao local, a ERM pôde verificar que os trabalhadores condições tinham acesso a 
serviços básicos, tais como: água, instalações sanitárias, eliminação de resíduos, eletricidade, etc.

1) Detalhar nos contratos de trabalho os custos associados à moradia,
os serviços incluídos e os direitos dos trabalhadores com relação ao uso de acomodações, e:
a. Garantir, e registrar por meio de evidências, que os trabalhadores entendam que a moradia 
é uma opção e não uma condição obrigatória para
emprego.
b. Se o custo for deduzido, mantenha um limite claro e razoável, 10% ou menos do salário bruto, 
para evitar interpretações de que o trabalhador está em situação de vulnerabilidade econômica.
c. Permitir que os trabalhadores escolham entre residir em acomodações fornecidas pela 
empresa ou providenciar sua própria moradia, sem isso
afetando negativamente suas condições de trabalho.

Não iniciado / Total Não iniciado
Conformidade

PS2-06 IFC PS 2

Condições de trabalho e 
gerenciamento do 
relacionamento com o 
trabalhador: Organizações de 
trabalhadores

13

Nos países em que a legislação nacional reconhece os direitos dos trabalhadores de 
formar e participar de organizações de trabalhadores de sua escolha sem 
interferência e de negociar coletivamente, o cliente a legislação nacional. Nos casos 
em que a legislação nacional restringe substancialmente as organizações de 
trabalhadores, o cliente não restringirá os trabalhadores de desenvolverem 
mecanismos alternativos para expressar seus interesses.
suas queixas e proteger seus direitos com relação ao trabalho

De acordo com as entrevistas in loco, entende-se que a Frigol pratica a liberdade de associação 
coletiva com sindicatos e associações de trabalhadores sem represálias e discriminação.
Entretanto, as políticas e os procedimentos da empresa não formalizam esse compromisso.

1) Incluir nas políticas da empresa um compromisso com a livre associação sindical e/ou filiação 
a organizações de trabalhadores de sua escolha.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS2-07 IFC PS 2
Condições de trabalho

e gerenciamento do 

relacionamento com o 

trabalhador:

14
Em qualquer um dos casos descritos no parágrafo 13 deste Padrão de 
Desempenho, e quando a legislação nacional for omissa, o cliente não
desestimular os trabalhadores a elegerem seus representantes,

De acordo com as entrevistas in loco, entende-se que a Frigol pratica a liberdade de associação 
coletiva com sindicatos e
associações de trabalhadores sem represálias e discriminação.

Consulte a linha 87 (PS2-06) Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS2-08 IFC PS 2
Condições de trabalho

e gerenciamento do 

relacionamento com o 

trabalhador:

15
O cliente não tomará decisões de emprego com base em

características pessoais (por exemplo, gênero, raça, nacionalidade, origem étnica, 

social e indígena, religião ou crença, deficiência, idade),

A Frigol não possui políticas específicas sobre diversidade, inclusão e
direitos humanos. No entanto, o assunto é abordado em todo o seu Código de Ética e, , em sua 
Política de Sustentabilidade. A empresa alega que

1) Incluir nas políticas da empresa um compromisso com a igualdade de remuneração
de acordo com a posição.

Em andamento / Parcial Não
Conformidade

PS2-09 IFC PS 2
Condições de trabalho

e gerenciamento do 

relacionamento com o 

trabalhador:

15
O cliente tomará medidas para prevenir e tratar

assédio, intimidação e/ou exploração, especialmente em relação às mulheres. Os 

princípios de não discriminação se aplicam

A Frigol tem tolerância zero para assédio, discriminação e violações de direitos humanos. Os 
princípios da empresa são amplamente divulgados para
funcionários por meio das políticas e regras de ouro da empresa. Todos os relatórios

Não se aplica Concluído / 
Conformidade total

PS2-10 IFC PS 2 e gerenciamento do 

relacionamento com o 

trabalhador:

16 Nos países em que a legislação nacional prevê a não
discriminação no emprego, o cliente cumprirá com

Conforme indicado nos PS2-08 e 09, a Frigol tem um compromisso com a não
discriminação em suas políticas e regras de ouro.

Depende das linhas 89 (PS2-8) e 90 (PS2-9) Concluído / Completo
Conformidade
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PS2-11 IFC PS 2 e gerenciamento do 

relacionamento com o 

trabalhador:

17 Medidas especiais de proteção ou assistência para remediar o passado
discriminação ou seleção para um determinado emprego com base na

Consulte as linhas 89 (PS2-8) e 90 (PS2-9) Depende das linhas 89 (PS2-8) e 90 (PS2-9) Em andamento / Parcial Não
Conformidade
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PS2-12 IFC PS 2

Condições de trabalho

e gerenciamento do 

relacionamento com o 

trabalhador:

18

Antes de implementar qualquer demissão coletiva, o cliente

realizar uma análise das alternativas à . Se a análise não identificar alternativas 

viáveis para a contenção,

De acordo com as entrevistas realizadas pela ERM com os funcionários da Frigol
representantes, foi relatado que a empresa não tem planos e nunca implementou um Plano de 
Demissão Voluntária (PDV) em seus

Incluir, como parte das políticas e procedimentos de RH da Frigol, o compromisso de seguir os 
requisitos do IFS PS 2 no caso de futuras necessidades de demissões coletivas

Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS2-13 IFC PS 2
Condições de trabalho

e gerenciamento do 

relacionamento com o 

trabalhador:

19
O cliente deve garantir que todos os trabalhadores recebam aviso de demissão e 
pagamentos de indenização exigidos por lei e

Consulte a linha 93 (PS2-12) Consulte a linha 93 (PS2-12) Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS2-14 IFC PS 2

Condições de trabalho e 
gerenciamento do 
relacionamento com o 
trabalhador: Mecanismo de 
reclamação

20

O cliente fornecerá um mecanismo de reclamação para os trabalhadores
(e suas organizações, quando existirem) para levantar preocupações no local de 
trabalho. O cliente informará os trabalhadores sobre o mecanismo de reclamação no 
momento do recrutamento e o tornará facilmente acessível a eles. O mecanismo 
deve envolver um nível apropriado de gerência e abordar as preocupações

A Frigol não possui uma Política/Procedimento específica que regule a
atividades do mecanismo de reclamações.
No entanto, a Frigol tem um mecanismo de reclamação (para os processos internos e

comunidades externas) disponíveis para receber denúncias de violações do Código de Ética, 

normas, processos internos, leis ou políticas e sugestões de melhorias. Todas as denúncias 

recebidas são encaminhadas e avaliadas por um comitê interno responsável por investigar o caso.

1) Desenvolver uma Política/Procedimento que registre e regule a
atividades do mecanismo de reclamações.

Quase concluído / Próximo
Conformidade total

PS2-15 IFC PS 2 Protegendo a força de trabalho: 

Trabalho infantil
21

O cliente não empregará crianças de nenhuma maneira que seja economicamente 
exploradora, que possa ser perigosa ou que

Por meio de sua Política de Sustentabilidade, a Frigol afirma que todas as suas ações
respeitar a Declaração Universal dos Direitos Humanos e os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável

Não se aplica Concluído / 
Conformidade total

PS2-16 IFC PS 2
Proteção do trabalho
Força: Trabalho forçado 22

O cliente não empregará trabalho forçado, que consiste em qualquer trabalho ou serviço 
não realizado voluntariamente que seja exigido de

Consulte a linha 96 (PS2-15) Consulte a linha 96 (PS2-15) Concluído / 
Conformidade total

PS2-17 IFC PS 2
Saúde e segurança 
ocupacional 23

O cliente proporcionará um ambiente de trabalho seguro e saudável, levando em 
conta os riscos inerentes ao seu setor específico e as classes específicas de perigos 
nas áreas de trabalho do cliente, incluindo perigos físicos, químicos, biológicos e 
radiológicos e ameaças específicas às mulheres. O cliente tomará medidas para 
evitar acidentes, lesões e doenças decorrentes de, associados a, ou que ocorram no 
decorrer do trabalho, minimizando, na medida do possível, as causas dos perigos. 
De maneira consistente com as boas práticas internacionais do setor, conforme 
refletido em várias fontes reconhecidas internacionalmente, incluindo as Diretrizes 
de Meio Ambiente, Saúde e Segurança do Grupo Banco Mundial, o cliente abordará 
áreas que incluem (i) identificação de possíveis riscos para os trabalhadores,
(ii) fornecimento de medidas preventivas e de proteção, incluindo modificação, 
substituição ou eliminação de condições ou substâncias perigosas; (iii) treinamento 
de trabalhadores; (iv) documentação e notificação de acidentes, doenças e 
incidentes ocupacionais; e (v) prevenção de emergências, preparação e 
providências de resposta. Para obter informações adicionais relacionadas a
preparação e resposta a emergências consulte Desempenho

O Projeto tem um Processo Civil Público (ACP) datado de 2012 associado a um Termo de 
Ajustamento de Conduta (TAC).
Ajustamento de Conduta (TAC) com o Ministério Público (MP) do Estado de São Paulo em 
relação aos aspectos de saúde e segurança ocupacional do LPB Site. A referida ACP menciona 
constatações como: falta de treinamento dos trabalhadores para acidentes com amônia, 
ausência de sistema de detecção de vazamento de amônia, ausência de sinalização de 
segurança, ausência de sistema adequado de combate a incêndio, ausência de certificado 
válido emitido pelo corpo de bombeiros, ausência de sistema adequado de proteção contra 
raios, ausência de mapas de risco nas instalações, entre outros.
outros. Com base nas evidências de acompanhamento fornecidas, não há nesses processos por 
parte da Frigol.

De acordo com a lista de verificação de conformidade fornecida pela Frigol, todos os requisitos 
legais de saúde e segurança definidos nas normas regulatórias aplicáveis são atendidos pelo 
Projeto. Os registros e certificados de treinamento associados aos tópicos obrigatórios foram 
analisados pela ERM. As Avaliações Ergonômicas do Trabalho e os planos de ação associados 
(NR-17) foram fornecidos à ERM, bem como evidências de conformidade com a NR-36 (requisitos 
aplicáveis à operação de abatedouros).
No entanto, não há evidências sobre o cumprimento da Ordem de Serviço nº 608 f (Programa de 
Conservação Auditiva), o acompanhamento dos planos de ação para

A ERM recomenda:

- Preparar painéis de controle para acompanhamento de conformidade e planos de ação 
pendentes para NR-12, NR-13, NR-17 e NR-36.
- Forneça evidências de conformidade com a apresentação do Programa de Conservação 
Auditiva e do Programa de Proteção Respiratória.
- Ajuste a temperatura do controle climático na área de abate de SFX e reforce o uso 
obrigatório de EPI.
- Mapeie e resolva i) corrimãos corroídos e danificados e ii) escadas e pisos 
frequentemente molhados sem dispositivos antiderrapantes.

Concluído / 
Conformidade total

PS2-18 IFC PS 2 Trabalhadores contratados por 
terceiros (trabalhadores 
contratados)

24

Com relação aos trabalhadores contratados, o cliente envidará esforços 
comercialmente razoáveis para verificar se os terceiros que contratam esses 
trabalhadores são respeitáveis e
empresas legítimas e têm um ESMS adequado que
permitir que eles operem de maneira consistente com as

De acordo com o relatório da Política de Sustentabilidade, a Frigol monitora e colaboradores, 
fornecedores e partes interessadas para garantir que todas as iniciativas não estejam associadas a 
trabalho infantil, trabalho forçado ou compulsório, condições análogas à escravidão ou atividades
envolvendo a exploração sexual de crianças e adolescentes, bem como

O ERM recomenda que a categoria de trabalhadores contratados seja considerada no mapeamento 
e no plano de envolvimento das partes interessadas, considerando ações para envolver e incentivar 
a conformidade com os padrões de desempenho e as boas práticas da IFC no setor industrial,
independentemente das obrigações legais e/ou de certificação.

Concluído / 
Conformidade total

PS2-19 IFC PS 2 Trabalhadores contratados por 
terceiros (trabalhadores 
contratados)

25

O cliente estabelecerá políticas e procedimentos para gerenciar e monitorar o 
desempenho de tais empregadores terceirizados em relação aos requisitos deste 
Padrão de Desempenho. Além disso, o cliente usará comercialmente
esforços razoáveis para incorporar esses requisitos em

Consulte a linha 99 (PS2-18) Consulte a linha 99 (PS2-18) Concluído / 
Conformidade total

PS2-20 IFC PS 2 Trabalhadores contratados por 
terceiros (trabalhadores 
contratados)

26

O cliente garantirá que os trabalhadores contratados, cobertos pela
Os terceiros, que não são parte integrante do grupo de trabalho, têm acesso a um 
mecanismo de reclamação, conforme os parágrafos 24-25 deste Padrão de 
Desempenho. Nos casos em que o terceiro for
não for capaz de fornecer um mecanismo de reclamação, o cliente
ampliar seu próprio mecanismo de reclamação para atender aos trabalhadores

A Frigol dispõe de um mecanismo de reclamações (para as comunidades interna e externa) 
disponível para receber denúncias de violações do Código de Ética, normas, processos internos, leis 
ou políticas e sugestões de melhorias. Todas as denúncias recebidas são encaminhadas e avaliadas 
por um comitê interno responsável pela investigação do caso.
casos. Todos os meses, as informações são relatadas ao conselho consultivo

Não se aplica Concluído / 
Conformidade total
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PS2-21 IFC PS 2 Cadeia de suprimentos 27

Quando houver um alto risco de trabalho infantil ou trabalho forçado na cadeia de 
suprimentos primária, o cliente identificará esses riscos de acordo com os 
parágrafos 21 e 22 acima. Se forem identificados casos de trabalho infantil ou 
trabalho forçado, o cliente as medidas adequadas para solucioná-los. O cliente 
monitorará suas
O cliente deve monitorar continuamente sua cadeia de suprimentos primária a fim de 
identificar quaisquer mudanças significativas em sua cadeia de suprimentos e, se 
forem identificados novos riscos ou incidentes de trabalho infantil e/ou forçado, o 
cliente tomará as medidas apropriadas para corrigi-los.

De acordo com o relatório da Política de Sustentabilidade, a Frigol monitora e colaboradores, 
fornecedores e partes interessadas para garantir que todas as iniciativas não estejam associadas a 
trabalho infantil, trabalho forçado ou compulsório, condições análogas à escravidão ou atividades
envolvendo a exploração sexual de crianças e adolescentes, bem como o assédio moral e sexual. 
Além disso, os fornecedores que trabalham com a Frigol são regidos pela Política Corporativa de 
Compras e devem cumprir
com requisitos relacionados à segurança e saúde ocupacional, sustentabilidade 
ambiental e legislação agrária.

Além disso, a Frigol possui um Programa de Qualidade que abrange
práticas de fabricação, análises laboratoriais de produtos, rastreabilidade e gerenciamento de 
fornecedores, entre outras áreas.

No entanto, conforme identificado em entrevistas com representantes da Frigol e descrito no 
Relatório de Sustentabilidade (2023), a empresa não
realizar mapeamento de riscos ou auditorias das atividades de parceiros comerciais, como 
fornecedores de insumos e gado, nem das atividades de fornecedores e clientes realizadas fora das 
instalações da empresa.

1) Implementar auditorias periódicas no local dos fornecedores da Frigol, com os 
respectivos KPIs, a fim de certificar a conformidade com as normas brasileiras.
legislação e as regras da empresa sobre trabalho, meio ambiente e direitos humanos.

2) A categoria de fornecedores deve ser considerada no mapeamento e no plano de engajamento 
das partes interessadas, considerando ações para engajar e incentivar a conformidade com os 
padrões de desempenho da IFC e com as boas práticas de mercado.
práticas no setor industrial, independentemente das obrigações legais e/ou de certificação.

3) Desenvolver um plano de ação para incentivar a cadeia de suprimentos a implementar um 
Sistema de Gestão em suas respectivas empresas, com o objetivo de mapear os riscos e 
impactos sobre a saúde, a segurança e o meio ambiente e, consequentemente, realizar ações de 
remediação e
ações de monitoramento. Essa ação tem como objetivo atender aos requisitos da IFC
recomendações, que indicam que as empresas não devem apenas seguir os padrões de 
desempenho, mas também participar ativamente da
disseminação de boas práticas no setor industrial.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS2-22 IFC PS 2 Cadeia de suprimentos 28

Além disso, quando houver um alto risco de problemas significativos de segurança 
relacionados aos trabalhadores da cadeia de suprimentos, o cliente introduzirá 
procedimentos e medidas de mitigação para garantir que os principais fornecedores 
da cadeia de suprimentos estejam tomando medidas para
prevenir ou corrigir situações de risco de vida.

Conforme demonstrado, por meio do sistema de geomonitoramento Niceplanet, para monitorar sua 
cadeia de suprimentos, e do protocolo Boi na Linha, do Imaflora, para avaliar os fornecedores 
diretos de carne bovina, a Frigol avalia sua cadeia de suprimentos em todas as etapas do 
relacionamento com os prestadores de serviços (). Dessa forma, entende-se que a empresa 
garante o cumprimento das

Não se aplica Concluído / 
Conformidade total

PS2-23 IFC PS 2 Cadeia de suprimentos 29

A capacidade do cliente de lidar totalmente com esses riscos dependerá do nível de 
controle gerencial do cliente ou da influência sobre seus principais fornecedores. 
Quando a solução não for possível, o cliente mudará a cadeia de suprimentos primária 
do projeto ao longo do tempo para fornecedores que possam demonstrar que estão 
cumprindo este Padrão de Desempenho.

Conforme relatado, se for detectada qualquer não conformidade com os compromissos ou diretrizes 
da Frigol, o caso é encaminhado ao comitê de sustentabilidade para uma "análise go-no-go" com 
base na estrutura de tomada de decisão da Frigol. Os fornecedores que não cumprem os padrões 
exigidos são
bloqueados no sistema de compras, e todas as informações e status do fornecedor são 
mantidos no sistema SAP da empresa.

Não se aplica Concluído / 
Conformidade total

PS3-01 IFC PS 3 Requisitos gerais

4

Durante o ciclo de vida do projeto, o cliente considerará as condições ambientais e 
aplicará princípios e técnicas de eficiência de recursos e prevenção de poluição 
técnica e financeiramente viáveis que sejam mais adequados para evitar ou, quando 
não for possível evitar, minimizar os impactos adversos sobre a saúde humana e o 
meio ambiente. Os princípios e técnicas aplicados

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS3-02 IFC PS 3 Requisitos gerais (padrões do 
projeto)

5

O cliente consultará as Diretrizes de EHS ou outras fontes reconhecidas 
internacionalmente, conforme apropriado, ao avaliar e selecionar técnicas de 
eficiência de recursos e prevenção e controle de poluição para o projeto. As 
Diretrizes de EHS
As diretrizes contêm os níveis de desempenho e as medidas que são normalmente 
aceitáveis e aplicáveis aos projetos. Quando o anfitrião

Com base nas informações fornecidas, a Frigol está empenhada em reduzir o consumo de água e 
energia e a geração de resíduos. Os resultados do Relatório de Sustentabilidade Corporativa (ano-
base 2023) são promissores e demonstram esse objetivo ao comparar os dados atuais com
anos anteriores. De acordo com o CAPEX 2024 da Frigol e com o histórico de melhorias 
demonstrado durante as visitas da ERM, o Projeto continuamente
investe em equipamentos com maior eficiência ambiental e carrega

- Classifique o KPI de consumo de água em categorias por finalidade de uso. Conformidade quase completa / 
quase total

PS3-03 IFC PS 3 Eficiência de recursos

6

O cliente implementará medidas técnica e financeiramente viáveis e econômicas 
para melhorar a eficiência em seu consumo de energia, água e outros recursos e 
insumos materiais, com foco em áreas consideradas atividades comerciais 
essenciais. Essas medidas integrarão os princípios da produção mais limpa ao 
projeto e à produção do produto

Consulte a linha 106 (PS3-02). Consulte a linha 106 (PS3-02). Conformidade quase completa / 
quase total

PS3-04 IFC PS 3 Eficiência de recursos: Gases de 
efeito estufa

7

Além medidas de eficiência de recursos descritas acima, o cliente considerará 
alternativas e implementará opções técnica e financeiramente viáveis e 
econômicas para reduzir as emissões de GEE relacionadas ao projeto durante a 
elaboração e a operação do projeto. Essas opções podem incluir, entre outras, 
localizações alternativas para o projeto, adoção de

A Frigol não possui políticas e regulamentos internos estabelecidos que formalizem o compromisso 
de adaptação às mudanças climáticas e indiquem os respectivos processos internos. 
Considerando que a maior parte das atividades da Frigol
as emissões de metano estão associadas à fermentação entérica nas fazendas, o ERM recomenda a 
preparação de um Plano de Adaptação às Mudanças Climáticas com medidas para reduzir essas 
emissões (IFC EHS Mammalian
A Diretriz de Produção Pecuária descreve as ações recomendadas para essa

Preparar e implementar o Plano de Adaptação às Mudanças Climáticas, que deve ser usado para 
monitorar e rastrear as emissões de todas as unidades da Frigol
atividades.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS3-05 IFC PS 3
Eficiência de recursos: Gases de 
efeito estufa 8

Para projetos que devem produzir ou produzem atualmente mais de 25.000 
toneladas de CO2 equivalente por ano, o cliente quantificará as emissões diretas 
das instalações de propriedade ou controladas dentro do limite físico do projeto, 
bem como as emissões indiretas associadas à produção externa de energia usada 
pelo projeto. A quantificação das emissões de GEE será realizada anualmente pelo 
cliente de acordo com
metodologias e boas práticas reconhecidas internacionalmente.

A Frigol emite relatórios periódicos de Emissões de Gases de Efeito Estufa, incluindo os escopos 1, 2 
e 3, e menciona no Relatório de Sustentabilidade Corporativa (ano-base 2023) os compromissos com 
a Agenda 2030 da ONU. A ERM analisou o Inventário de GEE da Frigol para o ano-base 2022, 
emitido pela GSS Carbono e Bioinovação, incluindo dados de Escopo 1, Escopo 2 e Escopo 3.
De acordo com o referido inventário de GEE, um total de 61.392,58 tCO2e foi quantificado 
considerando os três escopos. Com base nas diretrizes da IFC, os projetos com produção de mais 
de 25.000 tCO2e devem preparar um inventário de GEE.

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total
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PS3-06 IFC PS 3
Eficiência de recursos: Consumo 
de água 9

Quando o projeto for um consumidor potencialmente significativo de água, além de 
aplicar os requisitos de eficiência de recursos deste Padrão de Desempenho, o 
cliente deverá adotar medidas que evitem ou reduzam o uso de água para que o 
consumo de água do projeto não tenha impactos adversos significativos sobre 
outros. Essas medidas incluem, entre outras, o uso de medidas adicionais de 
conservação de água tecnicamente viáveis nas operações do cliente, o uso de 
suprimentos alternativos de água, compensações de consumo de água para 
reduzir a demanda total de recursos hídricos até o limite de
oferta disponível e avaliação de projetos alternativos

Abastecimento de água
As Diretrizes da IFC estabelecem que as atividades do projeto que envolvem a extração de 
água devem evitar impactos adversos na qualidade e na qualidade da água.
disponibilidade de recursos hídricos subterrâneos e superficiais. Não  realizada nenhuma avaliação 
do balanço hídrico para verificar se o abastecimento de água para os Projetos tem potencial para 
afetar as comunidades.
Além disso, a Frigol não monitora se o fornecimento de água para seus centros de distribuição e 
fornecedores (como fornecedores de biomassa e gado) está devidamente autorizado pelos 
órgãos responsáveis. Durante a visita do Projeto, foi verificado que nenhuma das fazendas dos 
fornecedores de gado visitadas possui uma licença de captação de água, embora a captação 
tenha

1. Abastecimento de água

1.1 Realizar uma avaliação do balanço hídrico para os projetos;

1.2 Fornecer relatórios de análise sobre a qualidade da água consumida em termos de 
potabilidade para todas as operações da Frigol.
1.3 Desenvolver e implementar um sistema para garantir que o uso da água pelos centros de 
distribuição também esteja em conformidade com a legislação local.
2. Águas residuais

2.1 Continuar a implementação das melhorias nas ETARs;

2.2 Forneça a sequência dos três últimos relatórios completos de monitoramento de 
águas residuais de cada local para declarar se houve melhorias em

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS3-07 IFC PS 3 Prevenção da poluição 10

O cliente evitará a liberação de poluentes ou, quando não for possível evitar, 
minimizará e/ou controlará a intensidade e o fluxo de massa de sua liberação. Isso se 
aplica à liberação de
poluentes no ar, na água e na terra devido a circunstâncias rotineiras, não rotineiras e 
acidentais, com potencial para impactos locais, regionais e transfronteiriços. Onde 
o histórico
Existe poluição, como contaminação do solo ou da água subterrânea,
O cliente procurará determinar se é responsável por

As operações do projeto incluem o uso de equipamentos que geram emissões atmosféricas, como 
caldeiras a lenha e crematórios de gado, em todos os locais avaliados. A Frigol monitora as 
emissões atmosféricas das caldeiras.
De acordo com as Diretrizes de EHS da IFC, considerando uma caldeira de combustível sólido 
(biomassa), as concentrações de material particulado (PM) não devem exceder 50
mg/Nm³. Com base nos relatórios de monitoramento de emissões atmosféricas fornecidos (de 2020 
e 2024), todas as caldeiras da Frigol emitem material particulado acima de 50
mg/Nm³ e alguns (AAN e SFX) acima do limite estabelecido pela
Legislação brasileira (Resolução CONAMA nº 382/2006, atualizada por

A ERM recomenda:

- Assegurar que as emissões atmosféricas das caldeiras estejam dentro dos limites das 
Diretrizes de EHS da IFC e da legislação brasileira.
- Garantir a manutenção adequada dos equipamentos de incineração de gado.

Início / Não conformidade grave

PS3-08 IFC PS 3 Prevenção da poluição 11

Para tratar dos possíveis impactos adversos do projeto sobre as condições 
ambientais existentes, o cliente considerará os fatores relevantes, incluindo, por 
exemplo, (i) as condições ambientais existentes; (ii) a capacidade finita de 
assimilação do meio ambiente; (iii) o uso existente e futuro da terra; (iv) a proximidade 
do projeto com áreas importantes para a biodiversidade; e (v) o potencial de
impactos cumulativos com impactos incertos e/ou irreversíveis

Não aplicável. Não aplicável.

PS3-09 IFC PS 3
Prevenção da poluição: Resíduos

12

O cliente evitará a geração de materiais residuais perigosos e não perigosos. Quando 
a geração de resíduos não puder ser
Se os resíduos forem evitados, o cliente reduzirá a geração de resíduos e os 
recuperará e reutilizará de forma segura para os seres humanos.
saúde e ao meio ambiente. Quando os resíduos não puderem ser recuperados ou 
reutilizados, o cliente tratará, destruirá ou descartará

Cada unidade da Frigol tem seu próprio Plano de Gerenciamento de Resíduos. A ERM acessou os 
WRMPs para os sites AAN, SFX, LPS, LPB e LPG, que incluem uma definição de 
responsabilidades, uma descrição do processo de produção, os resíduos gerados por setor, os 
procedimentos para gerenciar os resíduos gerados, entre outros aspectos. O projeto inclui um 
procedimento de logística reversa para embalagens plásticas e papelão, realizado por
a empresa terceirizada Eureciclo. Conforme relatado durante a gestão

A ERM recomenda:

- Adequar as áreas de armazenamento de resíduos com materiais apropriados (como 
acabamento não permeável), a fim de evitar a contaminação do subsolo.
- Incluir as fazendas da Frigol nos respectivos Planos de Gerenciamento de Resíduos Projeto.

Conformidade quase completa / 
quase total

PS3-10 IFC PS 3

Prevenção da poluição: 
Gerenciamento de materiais 
perigosos

13

Às vezes, materiais perigosos são usados como matéria-prima ou produzidos como 
produto pelo projeto. O cliente evitará ou, quando não for possível evitar, e 
controlará a liberação de materiais perigosos. Nesse contexto, o
produção, transporte, manuseio, armazenamento e uso de
materiais perigosos para as atividades do projeto deve ser avaliada.
O cliente considerará substitutos menos perigosos quando os materiais perigosos 
forem usados em
processos de fabricação ou outras operações. O cliente deverá
evitar a fabricação, o comércio e o uso de produtos químicos e

Materiais suspeitos de conter amianto e  contendo amianto não foram verificados durante as visitas 
ao local. No entanto, a Frigol tem
não possuem uma pesquisa de amianto, a fim de confirmar a ausência dessas substâncias nos 
Projetos.

Com relação ao uso de PCB, o Projeto utiliza transformadores a óleo, colocados em subestações 

elétricas menores e distribuídos ao longo dos locais. Conforme relatado, a Frigol realiza análises 

físico-químicas periódicas do óleo isolante utilizado; no entanto, não são  análises do teor de PCB. 

Portanto, a presença de PCBs no óleo isolante não pode ser . Os produtos que contêm PCBs estão 

incluídos no programa &Green

2. Realizar a análise dos transformadores à base de óleo, a fim de confirmar a ausência de 
PCB.
3. Em caso de existência de PCB nos transformadores, garanta que o óleo será removido 
antes do início das atividades de descomissionamento.
4. Prepare uma lista consolidada considerando todos os equipamentos de 
resfriamento da Frigol, descrevendo o tipo de gases de resfriamento utilizados;
5. Certifique-se de que nenhum sistema ou processo novo seja instalado usando ODS.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS3-11 IFC PS 3

Prevenção da poluição: Uso e 
gerenciamento de pesticidas 14

O cliente, quando apropriado, formulará e implementará um programa de 
gerenciamento integrado de pragas (IPM) e/ou um programa integrado de 
controle de pragas.
(IVM), visando infestações de pragas economicamente significativas e vetores de 
doenças de interesse público
importância para a saúde. O programa IPM e IVM do cliente

A Frigol implementou um MIP que incorpora ações preventivas e corretivas constantes para evitar a 
existência de pragas em suas unidades como todo, com a aplicação de mecanismos e controles nas 
áreas externas e internas.

Não se aplica Concluído / 
Conformidade total

PS3-12 IFC PS 3

Prevenção da poluição: Uso e 
gerenciamento de pesticidas 15

Quando as atividades de gerenciamento de pragas incluírem o uso de pesticidas 
químicos, o cliente selecionará pesticidas químicos com baixa toxicidade para os seres 
humanos e que  reconhecidamente eficazes contra as pragas.
espécies-alvo e que tenham efeitos mínimos sobre espécies não-alvo

De acordo com as informações fornecidas, foi verificado o uso dos produtos químicos Devetion, 
Cypergran e Attamix, com base no pesticida Diclorvós, e o uso do Coumatek Pó de Contato, 
com base no
pesticida Coumatetralil. O pesticida diclorvos tem sido usado contra

1. Preparar um inventário de produtos químicos e prosseguir com a avaliação comparativa de 
alternativas no mercado para produtos químicos/pesticidas considerados altamente perigosos 
(1b) e extremamente perigosos (1a) pela OMS.

Início / Não conformidade grave

PS3-13 IFC PS 3

Prevenção da poluição: Uso e 
gerenciamento de pesticidas 16

O cliente projetará seu regime de aplicação de pesticidas para (i) evitar danos aos 
inimigos naturais da praga-alvo e, quando não for possível evitar, minimizar e (ii) evitar 
os riscos associados ao desenvolvimento de resistência nas pragas

Os pesticidas são manuseados, armazenados, aplicados e descartados de acordo com o Código 
Internacional de Conduta para a Distribuição e Uso de Pesticidas da Organização das Nações 
Unidas para Agricultura e Alimentação,
e, quando não for possível evitar, minimizar e evitar os riscos

Projetar o MIP da Frigol para evitar danos aos inimigos naturais da praga-alvo e, quando não for 
possível evitar, minimizar e evitar os riscos associados ao desenvolvimento de resistência em 
pragas e vetores e, quando não for possível evitar, minimizar.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS3-14 IFC PS 3

Prevenção da poluição: Uso e 
gerenciamento de pesticidas 17

O cliente não comprará, , , fabricará ou comercializará produtos que se enquadrem 
na Classificação Recomendada pela OMS de Pesticidas por Classe de Perigo Ia 
(extremamente perigoso); ou Ib
(altamente perigosos). O cliente não comprará, armazenará, usará, fabricará ou 
comercializará pesticidas de Classe II (moderadamente perigosos), a menos que o 
projeto tenha controles apropriados sobre

De acordo com as informações fornecidas, foi verificado o uso dos produtos químicos Devetion, 
Cypergran e Attamix, com base no pesticida Diclorvós, e o uso do Coumatek Pó de Contato, 
com base no
pesticida Coumatetralil. O pesticida diclorvos tem sido usado contra aranhas, baratas, formigas, 
mosquitos e pulgas; o coumatetralil tem sido usado contra camundongos. De acordo com a lista da 
OMS de classificação de
Pesticidas De acordo com a Danger, esses princípios ativos são classificados como

Consulte a linha 116 (PS3-12). Início / Não conformidade grave
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PS4-01 IFC PS 4
Saúde e segurança da 
comunidade 5

O cliente avaliará os riscos e impactos à saúde e à segurança das Comunidades 
Afetadas durante o ciclo de vida do projeto e estabelecerá medidas preventivas e de 
controle compatíveis com as boas práticas internacionais do setor (GIIP),

Não foram realizadas pesquisas de impacto e risco decorrentes das atividades da empresa na 
comunidade e sua correlação com as comunidades vizinhas.
desenvolvido. Não há avaliações específicas sobre os riscos à saúde da comunidade durante os 
estágios de construção e operação
dos projetos. Não foram estabelecidas medidas de gerenciamento para abordar

1) Avaliar os riscos de saúde e segurança para as comunidades locais
associados à operação do Frigol, incluindo a exposição a ruídos e poluição do ar.

2) Estabeleça medidas apropriadas para mitigar e prevenir a

Início / Não conformidade grave

PS4-02 IFC PS 4

Saúde e segurança da 
comunidade: Projeto e 
segurança de infraestrutura e 
equipamentos

6

O cliente projetará, , operará e desativará os elementos ou componentes estruturais 
do projeto de acordo com o GIIP, levando em consideração os riscos de segurança 
para terceiros ou para as Comunidades Afetadas. Quando novos edifícios e 
estruturas forem acessados por membros do público, o
O cliente considerará os riscos incrementais do potencial do público

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS4-03 IFC PS 4

Saúde e segurança da 
comunidade: Gestão e 
segurança de materiais 
perigosos

7

O cliente evitará ou minimizará o potencial de exposição da comunidade a 
materiais e substâncias perigosos que possam ser liberados pelo projeto. Quando 
houver a possibilidade de
público (incluindo trabalhadores e suas famílias) seja exposto a

riscos, especialmente aqueles que podem ser fatais, o cliente tomará cuidado 

especial para evitar ou minimizar seus riscos.

Exceto pela menção do Plano de Resposta a Emergências da LPB sobre medidas de controle em 
emergências de amônia para a comunidade vizinha, o Projeto não tem ferramentas, dispositivos ou 
procedimentos relacionados à exposição da comunidade a substâncias perigosas. Não há risco
avaliação relacionada ao transporte de amônia para o Projeto

locais.

- Incluir, no escopo do plano de monitoramento de emissões atmosféricas, uma análise 
específica sobre os possíveis impactos do material particulado nas comunidades;

Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS4-04 IFC PS 4

Saúde e segurança da 
comunidade: Serviços 
ecossistêmicos

8

Os impactos diretos do projeto sobre os serviços prioritários de ecossistemas

podem resultar em riscos e impactos adversos à saúde e à segurança das 

Comunidades Afetadas. Com relação a esse Padrão de Desempenho, os serviços 

ecossistêmicos estão limitados ao fornecimento e

Consulte a linha 167 (PS6-14) Consulte a linha 167 (PS6-14) Não iniciado / Total Não iniciado
Conformidade

PS4-05 IFC PS 4

Saúde e segurança da 
comunidade: Exposição da 
comunidade a doenças

9

O cliente evitará ou minimizará o potencial de exposição da comunidade a substâncias 
transmitidas pela água, à base de água, relacionadas à água e
doenças transmitidas por vetores e doenças transmissíveis que poderiam resultar das 
atividades do projeto, levando em consideração
exposição diferenciada e maior sensibilidade de

A Frigol possui procedimentos específicos para o manuseio e descarte de materiais 
considerados potencialmente de risco especificado (MER), que são
olhos, amígdalas, cérebro, medula espinhal e parte distal do íleo de bovinos, relacionados à doença 
Encefalopatia Espongiforme Bovina (BSE), também conhecida como doença da vaca louca. Esses 
componentes animais são removidos
das carcaças de bovinos por funcionários treinados, utilizando ferramentas específicas

Não aplicável

PS4-06 IFC PS 4

Saúde e segurança da 
comunidade: Exposição da 
comunidade a doenças

10

O cliente evitará ou minimizará a transmissão de doenças transmissíveis que possam 
estar associadas ao influxo de mão de obra temporária ou permanente do projeto.

De acordo com os documentos fornecidos para a análise do ERM, a Frigol emprega 3.277 
trabalhadores em suas operações, sendo que cerca de 5% da força de trabalho é de
estrangeiros, principalmente venezuelanos. As unidades operacionais no Pará contam trabalhadores 
de outras regiões do país, incluindo o Centro-Oeste, o Nordeste e outros estados do Pará. Não foram 
fornecidos dados específicos sobre o estado ou município de origem dos trabalhadores. Também foi 
observado que as unidades apresentam rotatividade de trabalhadores, o que é uma característica 
regional e não está diretamente relacionado às ações do Frigol, refletindo a presença de 
trabalhadores temporários e permanentes.

Não foram apresentadas medidas para evitar a transmissão de
doenças associadas ao influxo de mão de obra temporária ou permanente do projeto.

1) Desenvolva e implemente um plano de gerenciamento de saúde específico voltado 
para a prevenção de doenças transmissíveis entre os trabalhadores.

2) Estabelecer um sistema de monitoramento contínuo da saúde dos trabalhadores, 
especialmente das populações vulneráveis, como os trabalhadores estrangeiros e migrantes 
de outras regiões.

3) Implementar estratégias específicas para a prevenção de doenças transmissíveis, como 
tuberculose, HIV/AIDS e doenças respiratórias.

Concluído / 
Conformidade total

PS4-07 IFC PS 4

Saúde e segurança da 
comunidade: Preparação para 
emergências e
Resposta

11

Além dos requisitos de preparação e resposta a emergências descritos no 
Padrão de Desempenho 1, o cliente também ajudará e colaborará com as 
Comunidades Afetadas, órgãos do governo local e outras partes relevantes em seus 
preparativos para responder efetivamente a situações de emergência, 
especialmente quando sua participação e colaboração forem necessárias para 
responder a essa emergência

A ERM analisou o Plano de Preparação e Resposta a Emergências (PRE) da Frigol emitido em nível 
corporativo, abrangendo todas as instalações avaliadas. A ERM também acessou os arquivos do 
PRE especificamente relacionados às instalações da AAN, LPB e SFX. Os cenários de emergência 
incluem vazamentos de amônia, incêndios e acidentes de trabalho, entre outros.

Os Planos de Resposta a Emergências da AAN e da SFX não mencionam a comunidade do entorno 

em suas ações definidas ou se há estudos

1) Envolver as autoridades municipais e o Corpo de Bombeiros para conhecer o PRE da 
Frigol
2) manter um canal de comunicação aberto para o governo e a comunidade sobre o 
PRE com frequência mínima anual

Início / Não conformidade grave
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PS4-08 IFC PS 4 Equipe de segurança 12

Quando o cliente contrata trabalhadores diretos ou contratados para
Ao fornecer segurança para proteger seu pessoal e sua propriedade, o cliente avaliará 
os riscos apresentados por seus arranjos de segurança para aqueles dentro e fora 
do local do projeto. Ao tomar essas providências, o cliente será orientado 
pelos princípios de proporcionalidade e boas práticas internacionais em relação à 
contratação, regras de conduta, treinamento, equipamento e monitoramento desses 
trabalhadores, e pela legislação aplicável. O cliente fará investigações razoáveis para 
garantir que aqueles que fornecem segurança não estejam envolvidos em abusos 
anteriores; os treinará adequadamente no uso da força (e, quando aplicável, de 
armas de fogo) e na conduta apropriada em relação aos trabalhadores e às 
Comunidades Afetadas; e exigirá que eles ajam de acordo com a lei aplicável. O 
cliente não sancionará qualquer uso de força, exceto quando
O cliente fornecerá um mecanismo de reclamação para que as comunidades 
afetadas expressem suas preocupações sobre os arranjos de segurança e os atos 
do pessoal de segurança. O cliente fornecerá um mecanismo de reclamação para 
que as Comunidades Afetadas expressem suas preocupações sobre os arranjos de 
segurança e os atos do pessoal de segurança.

Segundo informações, a Frigol tem 8 empregados contratados como pessoal de segurança em 
Água Azul do Norte, outros 8 em São Félix do Xingu e 13 Lençóis Paulista, com uma proporção de 
gênero de 31% de mulheres e 69% de homens empregados nessa área em todas as unidades 
operacionais.
Todos os trabalhadores recebem e reciclam o conjunto de treinamentos obrigatórios, inclusive sobre 
direitos humanos e uso da força. Todo esse treinamento é oferecido pela empresa de segurança 
terceirizada.
Nenhum dos funcionários utiliza armas de fogo para realizar suas atividades nas unidades 
operacionais da Frigol.
Segundo consta, não há histórico conflitante em relação ao pessoal de segurança da Frigoli, no 
entanto, não há procedimento ou política específica para o trabalho da equipe de segurança 
patrimonial da Frigol.

1) Desenvolver uma política específica para atividades de segurança patrimonial. Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS4-09 IFC PS 4 Equipe de segurança 13
O cliente avaliará e os riscos decorrentes da

O cliente procurará garantir que a equipe de segurança do projeto seja utilizada pelo 

governo para prestar serviços de segurança. O cliente procurará garantir que

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS4-10 IFC PS 4 Equipe de segurança 14
O cliente considerará e, quando apropriado, investigará todos os

alegações de atos ilegais ou abusivos do pessoal de segurança, tomar medidas (ou 

solicitar que as partes apropriadas tomem medidas) para

Segundo consta, não há histórico conflitante em relação à segurança da Frigoli

pessoal, no entanto, nenhum procedimento ou política específica para o trabalho da equipe de 

segurança patrimonial da Frigol.

1) Incluir na política/procedimento específico o processo para

investigar possíveis alegações de atos ilegais ou abusivos do pessoal de segurança.

Em andamento / Parcial Não
Conformidade

PS5-01 IFC PS 5 Geral: Desenho do projeto 8

O cliente considerará projetos alternativos viáveis para evitar ou minimizar o 
deslocamento físico e/ou econômico, ao mesmo tempo em que equilibra os custos e 
benefícios ambientais, sociais e financeiros, dando atenção especial aos impactos 
sobre os pobres e vulneráveis.

De acordo com as informações fornecidas pela Equipe Corporativa da Frigol, a aquisição dos 
imóveis para a operação da empresa não gerou nenhum deslocamento físico ou econômico. A 
empresa apresentou o
respectivos registros dos imóveis em nome da Frigol, e os contratos de locação de imóveis e 
aditamentos.

Não aplicável Concluído / 
Conformidade total

PS5-02 IFC PS 5

Geral:

Indenização e benefícios para 

pessoas deslocadas
9

Quando o deslocamento não puder ser evitado, o cliente oferecerá
comunidades e pessoas deslocadas indenização pela perda de bens ao custo total de 
reposição e outra assistência para ajudar

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não provocou deslocamento físico ou econômico. Portanto, esse requisito não é 
aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-03 IFC PS 5
Geral: Envolvimento da 
comunidade 10

O cliente se envolverá com as Comunidades Afetadas, incluindo
comunidades anfitriãs, por meio do processo de envolvimento das partes 
interessadas descrito no Padrão de Desempenho 1. Decisão-

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), Frigol esclareceu à equipe de ERM que
a instalação de suas operações não provocou deslocamento físico ou econômico. Portanto, esse 
requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-04 IFC PS 5
Geral: Mecanismo de queixas

Geral: Reassentamento

11

O cliente estabelecerá um mecanismo de reclamação compatível com o Padrão de 
Desempenho 1 o mais cedo possível no projeto
fase de desenvolvimento. Isso permitirá que o cliente receba e aborde preocupações 
específicas sobre indenização e realocação levantadas por pessoas deslocadas ou 
membros das comunidades anfitriãs
em  hábil, incluindo um mecanismo de recurso projetado para

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-05 IFC PS 5
e subsistência

Planejamento e implementação 

de restauração

12

Quando o reassentamento involuntário for inevitável, seja como resultado de um 
acordo negociado ou de desapropriação, será realizado um censo para coletar 
dados socioeconômicos apropriados.

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-06 IFC PS 5
Geral: Reassentamento
e subsistência

Planejamento de restauração

13
Nos casos em que as pessoas afetadas rejeitarem as ofertas de compensação

que atendam aos requisitos deste Padrão de Desempenho e, como resultado, a 

desapropriação ou outros procedimentos legais sejam

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), Frigol esclareceu à equipe de ERM que

a instalação de suas operações não provocou deslocamento físico ou econômico. Portanto, esse 

requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-07 IFC PS 5

Geral: Reassentamento e meios 
de subsistência
Planejamento e implementação 
de restauração

14

O cliente estabelecerá procedimentos para monitorar e avaliar a implementação de 
um Plano de Ação de Reassentamento ou Plano de Restauração de Meios de 
Subsistência (consulte os parágrafos 19 e 25) e tomará medidas corretivas conforme 
necessário. A extensão do monitoramento

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-08 IFC PS 5

Geral: Reassentamento e meios 
de subsistência
Planejamento e implementação 
de restauração

15

A implementação de um Plano de Ação de Reassentamento ou de um Plano de 
Restauração de Meios de Subsistência será considerada concluída quando os 
impactos adversos do reassentamento tiverem sido abordados em um
de maneira consistente com o plano relevante, bem como com o
objetivos deste Padrão de Desempenho. Pode ser necessário

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-09 IFC PS 5

Geral: Reassentamento e meios 
de subsistência
Planejamento e implementação 
de restauração

16

Quando não se conhece a natureza ou a magnitude exata da aquisição de terras ou 
das restrições ao uso da terra relacionadas a um projeto com potencial para causar 
deslocamento físico e/ou econômico
Devido ao estágio de desenvolvimento do projeto, o cliente
desenvolver um projeto de reassentamento e/ou restauração de meios de subsistência

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável
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PS5-10 IFC PS 5 Deslocamento 17

As pessoas deslocadas podem ser classificadas como pessoas (i) que têm

direitos legais formais à terra ou aos bens que ocupam ou usam; (ii) que não têm 

direitos legais formais à terra ou aos bens, mas têm

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-11 IFC PS 5 Deslocamento 18

Aquisição de terras e/ou restrições de terras relacionadas ao projeto

pode resultar no deslocamento físico de pessoas, bem como no deslocamento 

econômico. Consequentemente, os requisitos

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-12 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
físico 19

No caso de deslocamento físico, o cliente desenvolverá um Plano de Ação de 
Reassentamento que abranja, no mínimo, os requisitos aplicáveis deste Padrão de 
Desempenho

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-13 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
físico 20

Se for necessário que as pessoas que vivem na área do projeto se mudem para outro 
local, o cliente (i) oferecerá às pessoas deslocadas
escolhas entre opções viáveis de reassentamento, incluindo

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-14 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
físico 21

No caso de pessoas fisicamente deslocadas nos termos do parágrafo 17 (i) ou (ii), o 
cliente oferecerá a opção de substituição

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-15 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
físico 22

No caso de pessoas fisicamente deslocadas nos termos do parágrafo 17 (iii), o 
cliente oferecerá a elas uma escolha de opções para
moradia adequada com segurança de posse para que possam

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-16 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
físico 23

O cliente não é obrigado a compensar ou ajudar aqueles que invadirem a área do 
projeto após a data limite de elegibilidade, desde que a data limite tenha sido 
claramente estabelecida e divulgada.

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-17 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
físico 24

Despejos forçados não serão realizados, exceto de acordo com a lei e os requisitos 
Padrão de Desempenho.

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-18 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
econômico 25

No caso de projetos que envolvam apenas deslocamento econômico, o cliente 
desenvolverá um Plano de Restauração dos Meios de Subsistência para compensar 
as pessoas e/ou comunidades afetadas e oferecerá outra assistência que atenda aos 
objetivos deste Desempenho.
Padrão. O Plano de Restauração de Meios de Subsistência estabelecerá os

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-19 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
econômico 26

Se a aquisição de terras ou as restrições ao uso da terra resultarem em 
deslocamento econômico definido como perda de bens e/ou meios de subsistência, 
independentemente as pessoas afetadas serem ou não fisicamente deslocadas, o 
cliente atenderá aos requisitos dos parágrafos 27 a 29 abaixo, conforme aplicável.

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-20 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
econômico 27

As pessoas economicamente deslocadas que sofrerem perda de bens ou de acesso a 
bens serão compensadas por essa perda ao custo total de reposição.
- Nos casos em que a aquisição de terras ou restrições ao uso da terra

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-21 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
econômico 28

Além da compensação por bens perdidos, se houver, conforme exigido no 
parágrafo 27, as pessoas economicamente deslocadas cujos meios de subsistência 
ou níveis de renda forem adversamente afetados também terão oportunidades de 
melhorar, ou pelo menos restaurar, seus
meios de capacidade de geração de renda, níveis de produção e

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-22 IFC PS 5
Deslocamento: Deslocamento 
econômico 29

O apoio transitório deve ser fornecido, conforme necessário, a todas as pessoas 
economicamente deslocadas, com base em uma estimativa razoável do tempo 
necessário para restaurar sua capacidade de geração de renda, níveis de produção 
e padrões de vida.

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-23 IFC PS 5

Setor privado

Responsabilidades sob gestão 

governamental

30

Quando a aquisição de terras e o reassentamento forem de responsabilidade do 
governo, o cliente colaborará
com o órgão governamental responsável, na medida em que

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-24 IFC PS 5

Setor privado

Responsabilidades no 

reassentamento gerenciado pelo 

governo

31

No caso de aquisição de direitos de terra ou acesso à terra por meios compulsórios 
ou assentamentos negociados que envolvam deslocamento físico, o cliente 
identificará e
descrever as medidas de reassentamento do governo. Se essas

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), a Frigol esclareceu à equipe do ERM que a instalação 
de suas operações não desencadeou problemas físicos ou econômicos.
deslocamento. Portanto, esse requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável

PS5-25 IFC PS 5

Setor privado

Responsabilidades no 

reassentamento gerenciado pelo 

governo

32

No caso de projetos que envolvam apenas deslocamento econômico,

o cliente identificará e descreverá as medidas que o órgão governamental 

responsável planeja usar para compensar as Comunidades e pessoas afetadas. Se 

essas medidas não

Conforme mencionado na linha 129 (PS5-01), Frigol esclareceu à equipe de ERM que
a instalação de suas operações não provocou deslocamento físico ou econômico. Portanto, esse 
requisito não é aplicável.

Não aplicável. Não aplicável
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PS6-01 IFC PS 6 Geral 6

O processo de identificação de riscos e impactos, conforme estabelecido no 
Padrão de Desempenho 1, deve considerar os impactos diretos e indiretos 
relacionados ao projeto sobre a biodiversidade e os serviços ecossistêmicos e 
identificar quaisquer impactos residuais significativos. Esse
O processo considerará as ameaças relevantes à biodiversidade e aos serviços 
ecossistêmicos, com foco especial na perda de habitat,
degradação e fragmentação, espécies exóticas invasoras, superexploração, 
mudanças hidrológicas, carga de nutrientes e poluição. Também em os diferentes 
valores atribuídos à biodiversidade e aos serviços ecossistêmicos pelas 
comunidades afetadas e, quando apropriado, por outras partes interessadas.
Quando os parágrafos 13 a 19 forem aplicáveis, o cliente deve

Os impactos à biodiversidade das atividades da Frigol fazem parte da ESIA desenvolvida pela ERM 
em setembro de 2024, e a principal métrica usada para rastrear os impactos à biodiversidade na 
cadeia de suprimentos é o número de hectares de
desmatamento de fornecedores diretos e indiretos. A Frigol tem 100% de rastreabilidade e 
conformidade total com o NDPE para os fornecedores diretos e está melhorando a rastreabilidade 
na cadeia de suprimentos indireta como parte dos compromissos com a &Green.

Expandir os sistemas de rastreabilidade para a cadeia de suprimentos indireta, como
estabelecido pelo Protocolo de Monitoramento e Gestão de Fornecedores da Frigol

Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS6-02 IFC PS 6 Geral 7

Como prioridade, o cliente deve procurar evitar impactos sobre a biodiversidade e os 
serviços ecossistêmicos. Quando não for possível evitar os impactos, devem ser 
adotadas medidas para minimizar os impactos e restaurar a biodiversidade e os 
serviços ecossistêmicos
implementado. Dada a complexidade da previsão do projeto

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS6-03 IFC PS 6 Geral 8

Quando os parágrafos 13 a 15 forem aplicáveis, o cliente manterá profissionais 
competentes para auxiliar na condução do processo de identificação de riscos e 
impactos. Quando os parágrafos 16-19 forem

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável

PS6-04 IFC PS 6
Proteção e conservação da 

biodiversidade 10

Para a proteção e conservação da biodiversidade, a hierarquia de mitigação inclui 
compensações de biodiversidade, que podem ser consideradas somente após a 
prevenção adequada,

A Frigol não possui nenhuma medida de compensação ambiental, até o momento, principalmente, 
conforme informado pela meta, não houve necessidade de
desmatamento durante a instalação e a operação de suas unidades e fazendas,
portanto, dentro do escopo do licenciamento ambiental, tal ação foi

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS6-05 IFC PS 6

Proteção e conservação da 
biodiversidade: Habitat 
modificado 12

Esse Padrão de Desempenho se aplica às áreas de habitat modificado que incluem 
valor significativo de biodiversidade, como
determinada pelo processo de identificação de riscos e impactos exigido no Padrão 
de Desempenho 1. O cliente deve minimizar os impactos sobre essa biodiversidade 
e implementar medidas de atenuação conforme apropriado.

Parágrafo 11: Habitats modificados são áreas que podem conter uma grande proporção 
de espécies vegetais e/ou animais de origem não nativa e/ou onde a atividade humana 
modificou substancialmente as funções ecológicas primárias e a composição de espécies 
de uma área. Os habitats modificados podem incluir áreas gerenciadas para agricultura, 
plantações florestais, zonas costeiras recuperadas e áreas úmidas recuperadas.

As unidades e fazendas da Frigol estão localizadas em habitats modificados, mas não áreas como 
unidades de conservação, reservas de biosfera ou áreas reconhecidas internacionalmente.

No entanto, há fazendas da cadeia de suprimentos direta localizadas em habitats 
modificados de importância para a biodiversidade, como a Área Prioritária para 
Conservação da Biodiversidade - Amazônia e a Área Importante para Aves
Programa de Conservação e Biodiversidade (IBAs). A aquisição de gado dessas unidades deve ser 
avaliada cuidadosamente.

Consulte a PS6-01 Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS6-06 IFC PS 6

Proteção e conservação da 
biodiversidade: Habitat natural

14

O cliente não converterá ou degradará significativamente os habitats naturais, a 
menos que todos os itens a seguir sejam demonstrados:

- Não existem outras alternativas viáveis na região para o desenvolvimento 
do projeto em um habitat modificado;

- A consulta estabeleceu os pontos de vista das partes interessadas, incluindo as 
Comunidades Afetadas, com relação à extensão da conversão e da degradação; e

- Qualquer conversão ou degradação é atenuada de acordo com a hierarquia de 
atenuação.

Parágrafo 13: Os habitats naturais são áreas compostas por

A Frigol realiza o monitoramento socioambiental dos fornecedores diretos utilizando o Sistema 
SMGEO Direto da Niceplanet, que avalia:
I. Propriedade que se sobrepõe ao PRODES (desmatamento ilegal) acima de 6,25 hectares;
II. Propriedade que se sobrepõe a terras indígenas;

III. Propriedade que se sobrepõe a unidades de conservação (UC);

IV. Se a propriedade possui embargos do IBAMA por desmatamento ilegal publicados pelas 
Secretarias de Meio Ambiente;
V. Se o fornecedor ou a propriedade está na Lista Suja de Trabalho Escravo do Ministério do 
Trabalho;
VI. Se foram feitas alterações nos limites do CAR;

VII. Regularidade do Cadastro Ambiental Rural (CAR) da propriedade;

Consulte a PS6-01 Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS6-07 IFC PS 6

Proteção e conservação da 
biodiversidade: Habitat natural

15

Em áreas de habitat natural, as medidas de mitigação serão
projetados para que não haja perda líquida de biodiversidade sempre que possível. As 
ações apropriadas incluem:

- Evitar impactos sobre a biodiversidade por meio da identificação e proteção de 
reservas;

- Implementação de medidas para minimizar a fragmentação do habitat,

A construção e operação das unidades, fazendas e áreas com plantio de eucalipto do Frigol não 
afetaram diretamente os habitats naturais, tendo em vista que foi relatado pela equipe técnica 
que as áreas foram adquiridas já abertas, não tendo sido necessário desmatamento até o 
momento.

Não aplicável. Concluído / 
Conformidade total

PS6-08 IFC PS 6
Proteção e

Conservação da biodiversidade: 

Crítica

17
Em áreas de habitat crítico, o cliente não implementará nenhum
atividades do projeto, a menos que todos os itens a seguir sejam demonstrados:
- Não existem outras alternativas viáveis na região para

Observou-se que na Área Diretamente Afetada (AAD), que abrange as operações em São Félix do 
Xingu e Água Azul do Norte, a conservação
ações são necessárias na DAA - particularmente em reservas legais e

Consulte a PS6-01 Início / Não conformidade grave

PS6-09 IFC PS 6

Proteção e conservação da 
biodiversidade: Habitat crítico

18

Nesses casos, quando o cliente consegue atender aos requisitos
definida no parágrafo 17, a estratégia de mitigação do projeto será descrita em um 
Plano de Ação para a Biodiversidade e será
projetados para obter ganhos líquidos dos valores de biodiversidade para os quais o 
habitat crítico foi designado.

O alinhamento desse tópico depende do progresso das avaliações
listado na linha 161 (PS6-08).

Consulte a PS6-01 Início / Principal Não-
Conformidade
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Linha de base da 

avaliação
Pontuação Linha 
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PS6-10 IFC PS 6

Proteção e

Conservação da biodiversidade: 

CríticaProteção e

19

Nos casos em que as compensações de biodiversidade são propostas como parte

da estratégia de mitigação, o cliente deve demonstrar, por meio de uma avaliação, 

que os impactos residuais significativos do projeto são significativos.

Não foram necessárias compensações de biodiversidade para a implementação das unidades da 
Frigol em São Félix do Xingu e Água Azul do Norte, uma vez que essas áreas eram anteriormente 
áreas consolidadas de agricultura e não houve conversão de

Não se aplica Concluído / 
Conformidade total

PS6-11 IFC PS 6
Conservação da biodiversidade: 

Legalmente protegida e
20

Em circunstâncias em que um projeto proposto esteja localizado em uma área 
legalmente protegida ou em uma área reconhecida internacionalmente,
o cliente atenderá aos requisitos dos parágrafos 13

Conforme destacado no ESIA preparado pela ERM, vários fornecedores diretos fazem interseção 
com áreas reconhecidas internacionalmente, como áreas importantes para pássaros e 
biodiversidade (IBAs), bem como zonas protegidas brasileiras,

Consulte a PS6-01 Concluído / 
Conformidade total

PS6-12 IFC PS 6

Proteção e conservação da 
biodiversidade: Espécies 
Exóticas Invasoras 22

O cliente não introduzirá intencionalmente nenhum novo alienígena
espécies (não estabelecidas atualmente no país ou na região do projeto), a menos 
que isso seja feito de acordo com a estrutura regulatória existente para essa 
introdução.
Não obstante o acima exposto, o cliente não introduzirá deliberadamente nenhuma 
espécie exótica com alto risco de invasão.
comportamento, independentemente de tais apresentações serem

A Frigol mantém plantações de eucalipto para produzir lenha para suas
caldeiras. Embora o eucalipto seja normalmente cultivado em plantações gerenciadas, ele é 
considerado uma espécie exótica em muitas regiões do Brasil e tem o potencial de se espalhar além 
das áreas pretendidas, colonizando habitats naturais, competindo com a vegetação nativa e 
perturbando os ecossistemas locais.

De acordo com as diretrizes internacionais para o manejo de espécies exóticas, qualquer 

introdução de eucalipto deve incluir uma avaliação de risco para

Realizar uma avaliação do risco de invasão do eucalipto
espécies usadas na área de plantio.

Formalizar os aspectos relacionados à aquisição de lenha de eucalipto em um procedimento ou 
política, para garantir que ela não seja proveniente de
áreas desmatadas ou aplicar a metodologia SMGEO.

Em andamento / Parcial Não
Conformidade

PS6-13 IFC PS 6

Proteção e conservação da 
biodiversidade: Espécies 
Exóticas Invasoras 23

Quando espécies exóticas já estiverem estabelecidas no país ou na região do 
projeto proposto, o cliente exercerá
O cliente deve ser diligente para não espalhar essas espécies em áreas nas quais 
elas ainda não tenham se estabelecido. Na medida do possível, o cliente deve tomar 
medidas para erradicar essas espécies do ambiente natural.
habitats sobre os quais eles têm controle gerencial.

A Frigol tem plantações de eucalipto para produzir lenha para caldeiras.

Embora o eucalipto seja geralmente cultivado em plantações gerenciadas, em algumas áreas ele 
pode se espalhar e colonizar habitats naturais, competindo com
flora nativa e alterando os ecossistemas locais.

Além da plantação de eucalipto, a Frigol compra lenha de fornecedores diretos. Não está claro se 
existe um procedimento para
adquirindo esse material no Programa de Gerenciamento de Fornecedores.

Desenvolver um procedimento para gerenciar e controlar a propagação do eucalipto em habitats 
naturais.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS6-14 IFC PS 6
Gerenciamento de 
serviços de ecossistema 24

Quando é provável que um projeto tenha um impacto negativo sobre os serviços 
ecossistêmicos, conforme determinado pela identificação de riscos e impactos

processo, o cliente realizará uma análise sistemática para identificar

No caso do projeto Frigol, a avaliação dos serviços ecossistêmicos destacou a necessidade crítica de 
proteger os recursos hídricos, os serviços culturais, os ecossistemas florestais e a estabilidade do 
solo. Esses serviços são vitais

Consulte a PS6-01 Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS6-15 IFC PS 6
Gerenciamento de 
serviços de ecossistema 25

Com relação aos impactos sobre os serviços prioritários de ecossistemas relevantes 
para as Comunidades Afetadas e onde o cliente tenha
controle gerencial direto ou influência significativa sobre tais

O alinhamento desse tópico depende do progresso das avaliações listadas na linha 167 (PS6-014). Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS6-16 IFC PS 6

Gerenciamento sustentável de 
recursos naturais vivos 26

Os clientes envolvidos na produção primária de recursos naturais vivos, incluindo 
silvicultura natural e de plantações, agricultura, pecuária, aquicultura e pesca, 
estarão sujeitos às exigências dos parágrafos 26 a
30, além do restante deste Padrão de Desempenho.

As unidades da Frigol estão localizadas em áreas previamente desmatadas. Além disso, os 
fornecedores diretos passam por uma avaliação para garantir que o gado adquirido não seja 
proveniente de áreas desmatadas, em cumprimento ao Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) 
assinado em 2010.

Conformidade quase completa / 
quase total

PS6-17 IFC PS 6

Gerenciamento sustentável da 
vida

Recursos naturais
28

Quando houver padrões relevantes e confiáveis, mas o cliente ainda não tiver obtido 
verificação ou certificação independente

para esse(s) padrão(ões), o cliente realizará uma pré-avaliação

As unidades de carne bovina fresca da Frigol são certificadas pelo programa de Análise de Perigos e 
Pontos Críticos de Controle (HACCP) e pelo padrão global de Segurança e Qualidade Alimentar 
BRCGS FOOD (British Retail Consortium Global

Desenvolver e implementar um programa de bem-estar animal para as unidades SFX e AAN, 
seguindo os mesmos padrões e critérios aplicados à unidade Lençóis Paulistas

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS6-18 IFC PS 6

Gerenciamento sustentável da 
vida
Recursos naturais

29

Na ausência de um padrão global, regional ou nacional relevante e confiável para o 
recurso natural vivo específico no país em questão, o cliente irá:

Não aplicável. Não aplicável. Não aplicável
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PS6-19 IFC PS 6 Cadeia de suprimentos 30

Quando um cliente está comprando produção primária (especialmente
mas não exclusivamente commodities de alimentos e fibras) que se sabe serem 
produzidos em regiões onde há risco de conversão significativa de habitats naturais 
e/ou críticos, sistemas e
práticas de verificação serão adotadas como parte do ESMS do cliente para avaliar 
seus principais fornecedores. Os sistemas e as práticas de verificação (i) 
identificarão onde o fornecimento é
(ii) prever uma revisão contínua das principais cadeias de suprimentos do cliente; (iii) 
limitar a aquisição aos fornecedores que possam demonstrar que não estão 
contribuindo para a conversão significativa de
habitats naturais e/ou críticos (isso pode ser demonstrado pela entrega de um 
produto certificado ou pelo progresso em direção à verificação ou certificação de 
acordo com um esquema confiável em determinadas mercadorias e/ou locais); e 
(iv) sempre que possível, exigir ações para mudar a cadeia de suprimentos 
primária do cliente ao longo do tempo para fornecedores que possam demonstrar 
que não estão afetando negativamente essas áreas de forma significativa. A 
capacidade do cliente de lidar totalmente com esses riscos dependerá do nível de 
controle gerencial do cliente ou da influência sobre seus principais fornecedores.

A Frigol possui uma política de monitoramento socioambiental, que fornece diretrizes para garantir 
que os animais comprados e abatidos  aos compromissos socioambientais.

A Frigol assinou o TAC em 2010, que estabeleceu compromissos com os principais frigoríficos da 
região. O monitoramento socioambiental é realizado por meio do Sistema SMGEO da Niceplanet.
O FriGol realiza as seguintes verificações:

I. A propriedade se sobrepõe ao PRODES (desmatamento ilegal) em 6,25 hectares.
II. A propriedade se sobrepõe a terras indígenas.

III. A propriedade se sobrepõe a unidades de conservação (UC).

IV. Se a propriedade possui embargos do IBAMA por vetorização e/ou desmatamento ilegal 
publicados pelas Secretarias de Meio Ambiente.
V. Se o fornecedor ou a propriedade está na Lista Suja de Trabalho Escravo do Ministério do 
Trabalho.
VI. Se foram feitas alterações nos limites do CAR.

VII. Regularidade do Cadastro Ambiental Rural (CAR) da propriedade.

VIII. Se a propriedade com tamanho igual ou superior a 3.000 hectares tiver a Licença Ambiental 
Rural (LAR), obrigatória para o Estado do Pará.
IX. Se a Guia de Trânsito Animal (GTA) emitida corresponder às operações de compra.
X. Se o índice de produtividade for no máximo 3 cabeças/ha/ano vendidas no ano fiscal.

No entanto, até o momento, não existem ferramentas habilitadas que permitam a extensão do 

monitoramento à cadeia de suprimentos indireta. Para realizar o monitoramento básico dos 

fornecedores indiretos, a Frigol utiliza o Sistema Visipec. O objetivo da Frigol é atingir 100% de 

monitoramento dos fornecedores indiretos até 2030. Para atingir essa meta,

Consulte a PS6-01 Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS7-01 IFC PS 7
Geral: Prevenção de impactos 
adversos 8

O cliente , por meio de um processo de avaliação de riscos e impactos ambientais e 
sociais, todas as comunidades de
Povos Indígenas dentro da área de influência do projeto que possam ser afetados 
pelo projeto, bem como a natureza e a
grau dos impactos econômicos, sociais, culturais (incluindo patrimônio cultural) e 
ambientais diretos e indiretos esperados
impactos sobre eles.

De acordo com os dados oficiais e o IBAT (2024), em um raio de até 50 km das unidades da Frigol 
existem duas terras indígenas, Kayapó e Xikrin do Rio Catete, mas as operações da Frigol estão 
todas localizadas a uma distância superior a 10 km dos territórios tradicionais e indígenas,
respectivamente, em conformidade com a legislação brasileira.

De acordo com os resultados da fase de triagem, atualmente, todos os fornecedores diretos cumprem 

integralmente o sistema de controle da Frigol, incluindo a auditoria do Termo de Ajustamento de 

Conduta (TAC) assinado em 2010 com o Estado

A Frigol já adotou uma política que bloqueia fornecedores em casos de
sobreposição com terras indígenas. No entanto, para se alinhar totalmente à legislação brasileira e 
aos requisitos de PS da IFC, a empresa precisa alinhar o monitoramento de fornecedores diretos e 
indiretos ao programa Beef on Track
Plataforma.

Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS7-02 IFC PS 7
Geral: Prevenção de impactos 
adversos 9

Impactos adversos nas comunidades afetadas de indígenas
Os povos devem ser evitados sempre que possível. Quando alternativas tiverem sido 
exploradas e os impactos adversos forem inevitáveis, o cliente , restaurará 
e/ou
compensar esses impactos de maneira culturalmente apropriada e proporcional 
à natureza e à escala de tais impactos e à vulnerabilidade das Comunidades 
Afetadas de Povos Indígenas. As ações propostas pelo cliente serão 
desenvolvidas com a Consulta e a Participação Informada (ICP) das 
Comunidades Afetadas de Povos Indígenas e estarão contidas em um plano 
com prazo determinado, como um Plano de Povos Indígenas ou um

plano de desenvolvimento comunitário mais amplo com componentes separados 

para os povos indígenas.

De acordo com a Política de Sustentabilidade da Frigol, cada fazenda deve passar por uma
A Frigol possui um processo de rastreabilidade antes de ser aprovada como fornecedora. Esse 
processo se inicia com o registro do fornecedor/propriedade no departamento de compras da Frigol, 
que envolve a apresentação e a avaliação de documentos autodeclarados e dados do fornecedor, 
incluindo o Cadastro Ambiental Rural (CRA).
Sistema de Registro de Imóveis (SICAR - com Código CAR), escrituras de propriedades 
georreferenciadas e outros documentos relevantes. As propriedades são então carregadas no 
sistema de rastreabilidade da Frigol, que utiliza ferramentas de análise geoespacial.
O sistema de rastreabilidade da Frigol verifica vários fatores: Ocorrência de 
desmatamento,
Proximidade de unidades de conservação (UCs),
Presença de territórios indígenas e tradicionais, listagem de áreas 
embargadas pelo IBAMA, e
Registros de trabalho forçado e compulsório.

Consulte a linha 173 (PS7-01). Em andamento / Parcial Não
Conformidade

PS7-03 IFC PS 7
Geral: Participação e 
consentimento 10

O cliente realizará um processo de engajamento com a

Comunidades afetadas de povos indígenas, conforme exigido no Padrão de 

Desempenho 1. Esse processo de engajamento inclui análise das partes 

interessadas e planejamento de engajamento, divulgação de

Conforme confirmado pela referência cruzada de dados georreferenciados e
Dados secundários oficiais ilustrados no Apêndice M do relatório de ESIA, as operações da Frigol no 
estado do Pará estão todas localizadas a mais de 10 km de territórios tradicionais e indígenas, em 
conformidade com a legislação brasileira.

Consulte as linhas 60 (PS1-56) e 173 (PS7-01). Não iniciado / Total Não iniciado
Conformidade

PS7-04 IFC PS 7
Geral: Participação e 
consentimento
Circunstâncias

11

As comunidades afetadas de povos indígenas podem ser particularmente 
vulneráveis à perda, à alienação ou à perda de direitos de propriedade.
exploração de suas terras e acesso a recursos naturais e culturais

O ERM não identificou compromissos nas Políticas da Frigol para garantir que tanto a Frigol 
quanto seus fornecedores assegurem que o Consentimento Livre, Prévio e Informado (FPIC) 
seja realizado sempre que houver um impacto sobre os direitos,

1) Desenvolver uma Matriz de Engajamento de Partes Interessadas e o plano de engajamento de 
partes interessadas correspondente, incluindo Territórios Indígenas e comunidades tradicionais.

Conformidade quase completa / 
quase total

PS7-05 IFC PS 7
Exigência de FPIC: Impacto em 

terras e recursos naturais 

sujeitos a

14

Se o cliente propuser a localização de um projeto em uma área comercial ou em uma 
área de

desenvolver recursos naturais em terras tradicionalmente pertencentes a povos 

indígenas ou sob seu uso costumeiro, e

Conforme confirmado pela referência cruzada de dados georreferenciados e
Dados secundários oficiais ilustrados no Apêndice M do relatório da ESIA, as operações da Frigol no 
estado do Pará estão todas localizadas a uma distância superior a

Não aplicável. Não aplicável

PS7-06 IFC PS 7
Exigência de FPIC: Impacto em 

terras e recursos naturais 

sujeitos a

14
Se o cliente propuser a localização de um projeto em uma área comercial ou em uma 
área de

desenvolver recursos naturais em terras tradicionalmente pertencentes a povos 

indígenas ou sob seu uso costumeiro, e

Conforme confirmado pela referência cruzada de dados georreferenciados e
Dados secundários oficiais ilustrados no Apêndice M do relatório da ESIA, as operações da Frigol no 
estado do Pará estão todas localizadas a uma distância superior a

Não aplicável. Não aplicável

PS7-07 IFC PS 7
Circunstâncias

Exigência do FPIC: Impacto 

sobre terras e recursos naturais

14
Se o cliente propuser a localização de um projeto em uma área comercial ou em uma 
área de

desenvolver recursos naturais em terras tradicionalmente pertencentes a povos 

indígenas ou sob seu uso costumeiro, e

Conforme confirmado pela referência cruzada de dados georreferenciados e

Dados secundários oficiais ilustrados no Apêndice M do relatório da ESIA, as operações da Frigol no 

estado do Pará estão todas localizadas a uma distância superior a

Não aplicável. Não aplicável
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PS7-08 IFC PS 7

Circunstâncias

Exigência do FPIC: Impacto 

sobre terras e recursos naturaisCircunstâncias

14

Se o cliente propuser a localização de um projeto em uma área comercial ou em uma 
área de

desenvolver recursos naturais em terras tradicionalmente pertencentes a povos 

indígenas ou sob seu uso costumeiro, e

Conforme evidenciado pela referência cruzada de dados georreferenciados e dados 
secundários oficiais ilustrados no Apêndice M do relatório da ESIA,
As operações da Frigol no estado do Pará estão todas localizadas a mais de 10 km

Consulte a linha 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02) Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS7-09 IFC PS 7
Exigência do FPIC: Impacto 

sobre as Terras e os Recursos 

Naturais (C) R(i) e(r) s(c) o(u) u(m) r(s) c(t) e(a) s(n) S(c) u(e) bsject to

14

Se o cliente propuser a localização de um projeto em uma área comercial ou em uma 
área de
desenvolver recursos naturais em terras tradicionalmente pertencentes a povos 
indígenas ou sob seu uso costumeiro, e

A conformidade com esse requisito depende das recomendações nas linhas 173 (PS7-01) e 174 
(PS7-02)

Consulte a linha 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02) Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS7-10 IFC PS 7
Exigência de FPIC: Impacto em 

terras e recursos naturais 

sujeitos a

14

Se o cliente propuser a localização de um projeto em uma área comercial ou em uma 
área de

desenvolver recursos naturais em terras tradicionalmente pertencentes a povos 

indígenas ou sob seu uso costumeiro, e

A conformidade com esse requisito depende das recomendações
nas linhas 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02)

Consulte a linha 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02) Em andamento / Parcial Não
Conformidade

PS7-11 IFC PS 7
Circunstâncias

Exigência de FPIC: Realocação 

de

15
O cliente considerará alternativas viáveis de projetos para

evitar a realocação de povos indígenas de terras de propriedade comunitária e 

recursos naturais sujeitos a normas tradicionais

A conformidade com esse requisito depende das recomendações
nas linhas 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02)

Consulte a linha 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02) Em andamento / Parcial Não
Conformidade

PS7-12 IFC PS 7
Circunstâncias

Exigência do FPIC: Patrimônio 

cultural crítico

16
Quando um projeto pode impactar significativamente o patrimônio cultural crítico que 
é essencial para a identidade e/ou cultura,
aspectos cerimoniais ou espirituais da vida dos povos indígenas,

A conformidade com esse requisito depende das recomendações nas linhas 173 (PS7-01) e 174 
(PS7-02)

Consulte a linha 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02) Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS7-13 IFC PS 7
Circunstâncias

Exigência do FPIC: Patrimônio 

cultural crítico

17
Quando um projeto propõe o uso do patrimônio cultural

incluindo conhecimentos, inovações ou práticas dos Povos Indígenas para fins 

comerciais, o cliente informará a

A conformidade com esse requisito depende das recomendações
nas linhas 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02)

Consulte a linha 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02) Em andamento / Parcial Não
Conformidade

PS7-14 IFC PS 7
Mitigação e
Benefícios do desenvolvimento 18

O cliente e as Comunidades Afetadas de Povos Indígenas identificarão medidas de 
mitigação alinhadas com a
hierarquia de mitigação descrita no Padrão de Desempenho 1 como

Conforme mencionado no PS1, o processo de licenciamento das unidades operacionais não exigiu a 
preparação de uma avaliação de impacto. Entretanto, como
recomendado na linha 1 (PS1-07), a ERM entende a importância de

Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS7-15 IFC PS 7
Mitigação e
Benefícios do desenvolvimento 19

A determinação, entrega e distribuição de compensação e outras medidas de 
compartilhamento de benefícios para os

As comunidades afetadas de povos indígenas levarão em conta

A conformidade com esse requisito depende das recomendações nas linhas 173 (PS7-01) e 174 
(PS7-02)

Consulte a linha 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02) Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS7-16 IFC PS 7
Mitigação e
Benefícios do desenvolvimento 20

Diversos fatores, incluindo, entre outros, a natureza do projeto, o contexto do projeto 
e a vulnerabilidade da comunidade.
As comunidades afetadas de povos indígenas determinarão

A conformidade com esse requisito depende das recomendações nas linhas 173 (PS7-01) e 174 
(PS7-02)

Consulte a linha 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02) Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS7-17 IFC PS 7

Setor privado

Responsabilidades onde o 

governo está

21

Quando o governo tem uma função definida no

gestão de questões relacionadas aos povos indígenas em relação ao projeto, o 

cliente colaborará com o responsável

Atualmente, a empresa não realiza ações conjuntas com órgãos governamentais ou instituições 
responsáveis pela gestão de Povos Tradicionais, mas utiliza dados secundários para alimentar seu 
sistema de monitoramento, a fim de

Consulte a PS6-01 Não Iniciado / Total de Não 
Conformidade

PS7-18 IFC PS 7
Setor privado

Responsabilidades onde o 

governo está

22
O cliente preparará um plano que, juntamente com o

documentos preparados pelo órgão governamental responsável, abordarão os 

requisitos relevantes deste Desempenho

A conformidade com esse requisito depende das recomendações nas linhas 173 (PS7-01) e 174 
(PS7-02)

Consulte a linha 173 (PS7-01) e 174 (PS7-02) Em andamento / Não conformidade 
parcial

PS8-01 IFC PS 8

Proteção do patrimônio cultural 
no projeto
Projeto e execução

6

Além de cumprir a legislação aplicável sobre a proteção

do patrimônio cultural, incluindo a legislação nacional que implementa as 

obrigações do país anfitrião de acordo com Convenção sobre a Proteção do Patrimônio 

Mundial Cultural e Natural, o cliente e protegerá o patrimônio cultural garantindo a  

de práticas internacionalmente reconhecidas de proteção, estudo de campo e 

documentação do patrimônio cultural.

Conforme evidenciado pela referência cruzada de dados georreferenciados e
Dados secundários oficiais ilustrados no Apêndice M do relatório de ESIA, as operações da Frigol no 
estado do Pará estão todas localizadas a mais de 10 km de territórios tradicionais e indígenas, em 
conformidade com a Instrução Normativa nº 01, de 24 de janeiro de 2012, emitida pelo Conselho 
Nacional de Justiça.
Fundação dos Povos Indígenas (FUNAI). Além disso, a Frigol adota uma política que prevê o bloqueio 
de fornecedores em casos de sobreposição
com terras indígenas.

Não aplicável Concluído / Completo
Conformidade

PS8-02 IFC PS 8

Proteção do patrimônio cultural 
no projeto
Projeto e execução

7

Quando o processo de identificação e risco determinar que existe a possibilidade 
de impactos ao patrimônio cultural, o cliente profissionais competentes para auxiliar na 
identificação

Consulte a linha 191 (PS8-01) Não aplicável Concluído / 
Conformidade total

PS8-03 IFC PS 8

Proteção do patrimônio cultural 
no projeto
Projeto e execução: Achados do 
acaso
Procedimentos

8

O cliente é responsável pela localização e elaboração de um projeto para evitar impactos 
adversos significativos ao patrimônio cultural. A identificação dos riscos e impactos 
ambientais e sociais
O processo deve determinar se a localização proposta de um projeto está em áreas 
onde se espera que o patrimônio cultural seja

Consulte a linha 191 (PS8-01) Não aplicável Concluído / 
Conformidade total

PS8-04 IFC PS 8

Proteção de bens culturais
Patrimônio no projeto

Projeto e execução: Consulta
9

Quando um projeto puder afetar o patrimônio cultural, o cliente consultará as 
Comunidades Afetadas no país anfitrião que usam, ou usaram em memória viva, o 
patrimônio cultural.

Consulte a linha 191 (PS8-01) Não aplicável Concluído / 
Conformidade total

PS8-05 IFC PS 8
Proteção de bens culturais
Patrimônio no projeto

Projeto e execução:

10
Quando o local do projeto do cliente contém patrimônio cultural ou

impede o acesso a locais de patrimônio cultural anteriormente acessíveis que estejam 

sendo usados por, ou que tenham sido usados por, pessoas afetadas

Consulte a linha 191 (PS8-01) Não aplicável Concluído / Completo
Conformidade

PS8-06 IFC PS 8

Proteção de bens culturais
Patrimônio no projeto

Projeto e execução: Remoção de 

replicáveis

11

Quando o cliente encontrar um patrimônio cultural tangível que seja replicável e não 
seja crítico, o cliente aplicará medidas de mitigação que favoreçam a prevenção. 
Quando não for possível evitar

Consulte a linha 191 (PS8-01) Não aplicável Concluído / 
Conformidade total
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PS8-07 IFC PS 8

Proteção do patrimônio cultural 
no projeto
Projeto e execução: Remoção de 
não
Patrimônio cultural replicável 12

A maior parte do patrimônio cultural é melhor protegida pela preservação em seu 
lugar, pois a remoção provavelmente resultará em danos irreparáveis ou destruição 
do patrimônio cultural. O cliente não removerá nenhum patrimônio cultural não 
replicável, a menos que todas as condições a seguir sejam atendidas:

- Não há alternativas técnica ou financeiramente viáveis para a remoção;

- Os benefícios gerais do projeto superam de forma conclusiva os

Perda prevista de patrimônio cultural devido à remoção; e

Consulte a linha 191 (PS8-01) Não aplicável Concluído / 
Conformidade total

PS8-08 IFC PS 8

Proteção do patrimônio cultural 
no projeto
Projeto e execução: Critical 
Cultural
Patrimônio

14

O cliente não deve remover, alterar significativamente ou danificar o patrimônio 
cultural crítico. Em circunstâncias excepcionais, quando os impactos sobre o 
patrimônio cultural crítico forem inevitáveis, o cliente usará um processo de Consulta 
Informada e Participação
(ICP) das Comunidades Afetadas, conforme descrito no Padrão de Desempenho 1, 
e que usa uma estratégia de boa-fé para
processo de negociação que resulta em um resultado documentado.

Consulte a linha 191 (PS8-01) Não aplicável Concluído / 
Conformidade total

PS8-09 IFC PS 8

Proteção de bens culturais
Patrimônio no projeto
Projeto e execução: Critical 
Cultural
Patrimônio

15

As áreas de patrimônio cultural legalmente protegidas são importantes para a 
proteção e conservação do patrimônio cultural, e medidas adicionais são 
necessárias para qualquer projeto que
ser permitida pela legislação nacional aplicável nesses países
áreas. Em circunstâncias em que um projeto proposto esteja localizado

Consulte a linha 191 (PS8-01) Não aplicável Concluído / 
Conformidade total

PS8-10 IFC PS 8

Proteção do patrimônio cultural 
no projeto
Projeto e execução: Critical 
Cultural
Patrimônio

16

Quando um projeto propõe o uso do patrimônio cultural, incluindo conhecimento, 
inovações ou práticas de comunidades locais para fins comerciais, o cliente 
informará comunidades:

(i) seus direitos de acordo com a legislação nacional;

(ii) o escopo e a natureza do negócio proposto

Requisito não aplicável, pois o negócio da Frigol não está relacionado à comercialização de 
patrimônio cultural. Se esse cenário mudar no futuro, a empresa terá de cumprir os requisitos do 
PS8-10.

Não aplicável. Não aplicável


